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Vseobecné poistné podmienky poistenia pokojnej dovolenky

I. CAST SPOLOCNE USTANOVENIA

Clanok 1. Uvodné ustanovenia
1.

Pre cestovné poistenie dojednané pre klientov ces-
tovnej kancelarie platia prislusné ustanovenia zakona
€. 40/1964 Zb. Obciansky zakonnik v platnom zneni
(dalej len ,zakon“) a ustanovenia poistnej zmluvy, kto-
rej neoddelitelnou stc¢astou su tieto VSeobecné poist-
né podmienky poistenia pokojnej dovolenky (dalej len
,VPP-PPD*).

. Poistitelom je INTER PARTNER ASSISTANCE, S.A., Clen

skupiny AXA, so sidlom Avenue Louise 166, 1050, Bru-
sel, Belgicko, zapisana v obchodnom registri vedenom
Greffe de Tribunal de commerce de Bruxelles pod re-
gistracnym Cislom 0415591055, ktora v Slovenskej re-
publike vykonava poistovaciu ¢innost na zaklade prava
slobodného poskytovania sluzieb (dalej len ,poistitel).

Clanok 2. Poistenie pokojnej dovolenky

=

Poistenie pokojnej dovolenky je mozné uzavriet iba
k zajazdom predanym v obchodnej sieti poistnika. Po-
istenie pokojnej dovolenky nie je mozné dohodnut sa-
mostatne.

. Poistenie pokojnej dovolenky obsahuje tieto poistenia:

a) poistenie sinecnych dnf;
b) poistenie pravnej asistencie.

Clanok 3. Vznik a zanik poistenia

1.

Poistenie pokojnej dovolenky je platné okamihom uza-
tvorenia poistnej zmluvy medzi poistitelom a poistnikom
a vznika (t. j. Géinnost nastava) dnom zaciatku zajazdu.
Poistenie zanika:

a) uplynutim poistnej doby poistenia pokojnej dovolenky;

b) pisomnou dohodou zmluvnych stran;

c) vypovedou poistitela alebo poistnika, popr. pois-
teného na zaklade zakonom stanovenych dévodov
alebo vypovednych dévodov uvedenych v poistnej
zmluve;

d) dalSimi spésobmi uvedenymi v zakone.

Ak zanikne poistenie pokojnej dovolenky na zaklade pi-
somnej dohody medzi poistitelom a poistnikom, popr.
poistenym najneskdr v den uvedeny ako zaciatok pois-
tenia v poistnej zmluve, vrati poistitel zaplatené poist-
né znizené o naklady spojené s uzatvorenim poistnej
zmluvy a jej spravou, ktoré predstavuje 20% predpisa-
ného poistného. Poistnik a poisteny su v takom pripa-
de povinni vratit vSetky dokumenty potvrdzujlice uza-
tvorenie poistenia pokojnej dovolenky.
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. Ak zanikne poistenie pokojnej dovolenky v dobe trvania

poistenia, nalezi poistitelovi poistné do konca poistné-
ho obdobia, v ktorom k zaniku poistenia doslo, ak nie
je v zakone alebo v poistnej zmluve uvedené inak.

. Poistenie nemoze byt pocas poistnej doby prerusené.

lanok 4. Poistna doba, G¢innost’ poistenia pokojnej do-

volenky

1

c
1

c
1

2.

3.

c

. Jednotlivé poistenie pokojnej dovolenky je G¢inné od 00:01

hodiny dna uvedeného na potvrdeni o poisteni ako zaci-
atok poistenia pokojnej dovolenky, najskor vSak o 00:01
hodine 1. jana prislusného roka, a jeho G¢innost sa konci
0 24:00 hodine dna uvedeného na potvrdeni o poisteni
ako koniec poistenia pokojnej dovolenky, najneskor vSak
0 24:00 hodine 30. septembra prislusného roka.

. Dohodnuta doba G¢innosti poistenia pokojnej dovolen-

ky nesmie byt kratSia ako 7 dni a s¢asne nesmie pre-
siahnut 21 dni, pricom den zaciatku (odjazdu) a den
konca (navratu) sa zapocitavaji ako celé dni.

. Dohodnuta doba G¢innosti poistenia pokojnej dovolen-

ky musi sUhlasit s dobou trvania zajazdu, ku ktorému
bolo prislusné poistenie dohodnuté.

lanok 5. Typy ciest
. Poistenie pokojnej dovolenky sa vztahuje iba na turis-
tické cesty.

lanok 6. Poistné

. VySka, splatnost a spdsob Uhrady poistného je dojed-

nany v uzatvorenej poistnej zmluve.

Poistné je splatné v mene platnej na Gzemi Slovenske;j

republiky.

Poistitel stanovi vysku poistného podla rozsahu poistenia,

ohodnotenia rizika, limitu poistného plnenia, pripadne dal-

Sich skutocnosti, ktoré si rozhodujlce pre jeho vysku.

. Zaplatenim poistného sa rozumie jeho zaplatenie pois-
titelovi alebo poistovaciemu sprostredkovatelovi v ho-
tovosti, odoslanie sumy poistného na UGcet poistitela
alebo poistovacieho sprostredkovatela poStovou po-
ukazkou, podanie neodvolatelného prikazu na Ghradu
banke v prospech Gc¢tu poistitela alebo poistovacieho
sprostredkovatela, alebo zaplatenie poistného poisti-
telovi alebo poistovaciemu sprostredkovatelovi inym
preukazatelnym a neodvolatelnym spdsobom.

lanok 7. Uzemna platnost’ poistenia pokojnej dovolen-

ky, poistené osoby

1

. Poistenie pokojnej dovolenky sa vztahuje na poistné
udalosti, ku ktorym doslo na Gzemi Bulharska, Franclz-
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ska, Talianska, Turecka, Grécka, Slovinska, Albanska,
Monaka, Chorvatska, Bosny a Hercegoviny, Ciernej
Hory, Syrie, Libanonu, Egypta, Libye, Tuniska, AlZirska,
Malty, Maroka, Spanielska (vratane Kanarskych ostro-
vov), Cyprusu, Gibraltaru, Saudskej Arabie, Jordanska
a lzraela, ak nie je dalej uvedené inak.

. Poistenie sIne¢nych dni sa vztahuje na poistné udalos-

ti, ku ktorym doslo v Gzemnom pasme do 2km od Stre-
dozemného, Cierneho, Cerveného mora, v pripade Ka-
narskych ostrovov aj Atlantického oceanu a sicasne
v nadmorskej vySke do 300m nad morom na UGzemi
Statov uvedenych v odseku 1 tohto ¢lanku.

. Poistit je mozZné iba obcanov Slovenskej republiky a 0so-

by, ktoré maju trvalé alebo prechodné bydlisko na Gzemi
Slovenskej republiky, ak nie je dohodnuté inak.

Clanok 8. Spoluiéast

1.

Cl
1.

Poistenie pokojnej dovolenky sa uzatvara bez spolul-
Casti.

anok 9. Poistna udalost, poistné plnenie

Poistna udalost je nahodna skutocnost blizSie oznace-
na v poistnej zmluve alebo v tychto VPP-PPD, ku ktorej
doslo pocas doby trvania poistenia a s ktorou je podla
tychto VPP-PPD spojeny vznik povinnosti poistitela plnit.

. Maximalna vyska poistného plnenia pre jednotlivé pois-

tenia je ur¢ena poistnou sumou alebo limitom poistné-
ho plnenia, ktorych vyska je uvedena v tychto VPP-PPD.
Poistna suma alebo limit poistného plnenia jednotli-
vych poisteni podla VPP-PPD sa vztahuje v uvedenegj
vySke na kazdého poisteného.

O poistnom plneni a jeho vySke rozhoduje poistitel
na zaklade predlozenych dokladov a v sllade s tymito
VPP-PPD, poistnou zmluvou a pripadne aj v stlade so
zmluvnymi dojednanimi.

Poistné plnenie je splatné do 15 dni od ukoncenia
Setrenia k zisteniu rozsahu povinnosti poistitela plnit.
Ak nemozZe byt Setrenie poistnej udalosti ukoncené
do jedného mesiaca po oznameni poistnej udalosti po-
istitelovi, poskytne poistitel poistenému na pisomné
poziadanie primerany preddavok za predpokladu, Ze
narok na poistné plnénie bol preukazany.

Poistné plnenie je vzdy splatné v mene platnej na Gze-
mi Slovenskej republiky podla kurzu platného v den
vzniku poistnej udalosti a na Gzemi Slovenskej republi-
ky, ak nie je dohodnuté inak.

. Ak poisteny vedome porusil povinnosti stanovené

v tychto VPP-PPD, je poistitel opravneny znizit poistné
plnenie v zavislosti od toho, aky vplyv malo toto poru-
Senie na rozsah povinnosti poistitela plnit.

Clanok 10. Prechod prava poisteného na poistitela

1.

V pripade, Ze poistitel poskytol poistenému alebo
opravnenej osobe plnenie za poistn( udalost spdsobe-
na konanim tretej osoby, prechadza vyplatenim poist-
ného plnenia na poistitela pravo na nahradu Skody vodi
tretej osobe az do vysky, ktor( poistitel poistenému
alebo opravnenej osobe z poistenia poskytol.

. Poisteny je povinny poskytnat poistitelovi pravdivé a Upl-

né informacie o poistnej udalosti, o tretej osobe zod-
povednej za vznik poistnej udalosti, jej poistovni, prav-
nom zastupcovi, pripadne o dalSich osobach konajlcich

3.

v mene tretej osoby alebo o inej poistovni a dalej o na-
hrade Skody prijatej od tretej osoby alebo inej poistovne.
Ak poisteny uplatiuje narok na nahradu Skody vodi tret-
ej osobe zodpovednej za vznik poistnej udalosti alebo
voci poistovni tretej osoby, je poisteny povinny informo-
vat tretiu osobu alebo poistoviu tretej osoby o existen-
cii prava poistitela na nahradu Skody podla odseku 1
tohto ¢lanku. Poisteny je dalej povinny vyvinat potrebn(
sGcinnost, aby pravo poistitela voéi tretej osobe alebo
vocCi poistovni tretej osoby mohlo byt uplatnené. Ak po-
isteny dostane od tretej osoby alebo od poistovne trete;j
osoby nahradu Skody bez toho, aby tretia osoba alebo
poistovina tretej osoby uspokojila narok poistitela, ma
poistitel voCi poistenému pravo na nahradu Skody az
do vysky, ktor poistovina tretej osoby poistenému ale-
bo opravnenej osobe z poistenia poskytla.

. Poisteny je povinny vykonat vSetky opatrenia, aby ne-

doslo k preml¢aniu alebo zaniku prava poistitela na n&-
hradu Skody podla odseku 1 tohto ¢lanku.

. 'V pripade, Ze v dosledku porusenia povinnosti poiste-

ného podla tohto ¢lanku narok poistitela na nahradu
Skody zanikne alebo ho nie je mozné uplatnit, méa pois-
titel vo¢i poistenému pravo na nahradu Skody az do vys-
ky, ktor( by inak poistitel mohol ziskat od tretej osoby.

Clanok 11. Spracovanie osobnych Gdajov

=

. Poisteny a opravnena osoba sl povinni na poziadanie

poistovatela na Gcelyich identifikacie, uzatvorenia po-
istenia, vykonu spravy poistenia a dalSieGcely poskyt-
nat svoje osobné Gdaje vratane rodného Cisla, osob-
né Udaje dotknutych osob, dalSie identifikacné Gdaje
a kontaktné telefonne ¢islo.

. Poistovatel ako prevadzkovatel informacného systému

vzmysle zakona ¢.122/2013 Z. z., o ochrane osobnych
Gdajov a o zmene a doplneni niektorych zakonov (dalej
len ,zakon ¢. 122/2013 Z. z.“) sprac(iva osobné (daje
poisteného v rozsahu Gdajov, ktoré ziskava v s(vislosti
s plnenim prav a povinnosti zakonnych alebo vyplyvajd-
cich z poistnej zmluvy, na zaklade osobitného zakona.
Prevadzkovatel ziskava osobné Gdaje na Ucely plnenia
zmluvnych a zakonnych povinnosti na ¢as nevyhnutne
potrebny na zabezpecenie prav a povinnosti vyplyvaj-
Gcich z tohto zmluvného vztahu a ¢as vyplyvajlci zo
vSeobecne zavaznych pravnych predpisov.

. Poisteny uzatvorenim poistenia potvrdzuje, ze pred zis-

kanim jeho osobnych Gdajov mu boli oznamené infor-
macie v zmysle § 15 zakona ¢. 122/2013 Z. z.

. Poisteny uzatvorenim poistenia berie na vedomie, Ze

poskytnutie tychto osobnych UGdajov je dobrovolné, je
vSak nevyhnutné pre uzatvorenie poistenia.

. Poisteny zaroven udeluje sthlas s vykonavanim cezhra-

nicného prenosu poskytnutych osobnych Gdajov do ¢len-
skych Statov Europskej Unie a tiez do tretich krajin.

. Vpripade, ak ma poistovatel podla zakona ¢. 122/2013

Z. z. oznamovaciu povinnost vocCi klientovi, tato ozna-
movacia povinnost mobze byt splnena zverejnenim
oznamu na webovom sidle poistovatela na HYPERLINK
Lhttp://www.axa-assistance.sk“ alebo prostrednic-
tvom kontaktného centra poistovatela. Na webovom
sidle poistovatela je rovnako zverejneny zoznam spros-
tredkovatelov, tretich stran a prijemcov osobnych UGda-
jov v zmysle zakona ¢. 122/2013 Z. z.
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7. Prava poisteného a dotknutych osdb v slvislosti so
spracUvanim ich osobnych Gdajov stanovuje zakon ¢.
122/2013 Z. z., je to vSak najma pravo na potvrdenie,
¢i s alebo nie si osobné Udaje o dotknutej osobe
sprac(ivané; pravo na zoznam osobnych Gdajov dotknu-
tej osoby, ktoré si predmetom spraclvania, a pravo
na opravu alebo likvidaciu osobnych Gdajov, ktoré su
nespravne, nelplné alebo neaktualne.

8. Poisteny uzatvorenim poistenia sihlasi s poskytnutim
informacii o skutoénostiach tykajlcich sa jeho poiste-
nia inym poistitelom.

Clanok 12. Dorucovanie pisomnosti

VSetky pravne UGkony tykajlice sa poistenia musia byt uro-

bené pisomnou formou v slovenskom jazyku a su G¢inné

ich doruc¢enim adresatovi, ak nie je stanovené inak.

2. Ugastnici poistenia s povinni zasielat pisomnosti na vo-
pred dohodnutd alebo posledn( zndmu adresu. Ugastnici
poistenia sl povinni zasielat pisomnosti prostrednictvom
drzitela postovej licencie (dalej len ,posta“) beznymi za-
sielkami, doporucenymi zasielkami alebo doporu¢enymi
zasielkami s dorucenkou. Pisomnosti ur¢ené poistené-
mu alebo opravnenym osobam mdZze poistitel odovzdavat
tymto osobam takisto do vlastnych rik prostrednictvom
svojho zamestnanca Ci inej nim poverenej osoby.

3. Ugastnik poistenia je povinny poistitelovi oznamit bez
zbytocného odkladu zmenu svojej adresy alebo kore-
Spondencnej adresy.

4. Pisomnosti sa povazujl za doru¢ené dnom ich prevzatia
adresatom. Ak nie s( pisomnosti poistitela dorucené
Gcastnikovi poistenia preto, Ze ich odmietol prevziat,
povazujl sa za dorucené drnom, ked bolo ich prevzatie
odmietnuté. V pripade vratenia zasielky postou spat
poistitelovi po uplynuti lehoty na prevzatie stanovenej
posStovymi podmienkami posty je dnom dorucenia pi-
somnosti posledny den stanovenej lehoty.

5. VSetky pisomnosti uréené poistitelovi sa dorucujd
na adresu asistencnej sluzby.

=

Clanok 13. Vyklad pojmov

Asistencna sluzba je pravnicka osoba, ktora v mene a v za-
stlpeni poistitela poskytuje opravnenej osobe poistné plne-
nie a sQvisiace asistencné sluzby. Asistencna sluzba zastu-
puje poistitela pri uplatiovani, Setreni a likvidacii Skodovych
udalosti. Asistenc¢na sluzba alebo iny poistitelom povereny
zastupca maju pravo konat v mene poistitela pri vSetkych
poistnych udalostiach vymedzenych tymto poistnym progra-
mom. Adresa asistencnej sluzby: AXA ASSISTANCE CZ, s. .
0., Hvézdova 1689/2a, 140 62 Praha 4, Ceska republika.
Hodnota predmetu sporu je peniazmi vyjadritelna hodno-
ta objektu sporu, pricom do hodnoty predmetu sporu sa
nezapocitava prislusenstvo (ako je napr. zmluvna pokuta,
Urok z omeskania alebo poplatok z omeskania).

Nahodna skutoénost' je udalost, o ktorej sa oddévodnene
predpoklada, Ze modze pocas trvania poistenia nastat, avSak
v ¢ase dohodnutia poistenia nie je zrejmé, ¢i a kedy nastane.
Zodpovednost prevzata nad ramec stanoveny pravnymi pred-
pismi je zodpovednost za Skodu prevzatd vo vacSom rozsahu,
ako stanovi platny pravny predpis, zodpovednost za Skodu
prevzat( v pripadoch, ak ju platny pravny predpis nestanovi,
alebo zodpovednost za Skodu vyplyvajlcu z porusenia zavazku
prevzatého nad ramec dispozitivneho pravneho ustanovenia.

Opravnena osoba je osoba, ktorej v dbsledku poistnej
udalosti vznika pravo na poistné pinenie; opravnenou 0so-
bou z poistenia pokojnej dovolenky je poisteny.

Poistna doba je obdobie, na ktoré je dohodnuté poistenie.
Poistné obdobie je obdobie dohodnuté v poistnej zmluve,
za ktoré sa plati poistné.

Poistna udalost je ndhodna skutocnost, ku ktorej doslo
pocas trvania poistenia a s ktorou je spojeny vznik povin-
nosti poistitela poskytnt poistné pinenie.

Poistné plnenie je plnenie, ktoré je poistitel povinny po-
skytnlt, ak nastala poistna udalost; poistitel ho poskytne
v s(lade s obsahom poistnych podmienok a/alebo zmluv-
nych dohod k poisteniu pokojnej dovolenky.

Poistitel' je pravnicka osoba, ktora je opravnena vyko-
navat poistovaciu ¢innost podla zakona ¢. 8/2008 Z. z.
o poistovnictve, v platnom zneni.

Poistnik je osoba, ktord s poistitelom uzavrela poistnd
zmluvu.

Poistena osoba (poisteny) je fyzicka osoba, na ktorej zdra-
vie, majetok, zodpovednost za Skodu alebo iné hodnoty
poistného zaujmu sa poistenie vztahuje.

Poistenie je pravny vztah, pri ktorom na seba poistitel pre-
bera zavazok, ze poistenému (poskodenému, opravnenej
osobe) poskytne poistné pinenie za udalost, ktora zodpo-
veda tymto VPP-PPD.

Priemerny pocet sIlneénych dni je hodnota, ktora sa sta-
novi ako 0,5 x lehota G¢innosti poistenia, po zaokrdhleni
na celé ¢isla (matematicky).

Zlavovy poukaz je forma poistného plnenia z poistenia sl-
necnych dni; zlavovy poukaz je vystaveny na meno prislus-
nej opravnenej osoby a je neprenosny.

SInecny den je den, ked aspon Styri hodiny medzi 10. ho-
dinou az 18. hodinou bol stupen oblacnosti klasifikovany
ako jasno, skoro jasno, s malou oblacnostou alebo polo-
jasno, pricom nemusi ist 0 4 hodiny po sebe id(ce.
Skodova udalost je skutodnost, z ktorej vznikla $koda a kto-
ra by mohla byt dévodom vzniku prava na poistné plnenie.
Teroristicky akt je pouzitie sily alebo nasilia alebo hrozba
pouzitia sily alebo nasilia akejkolvek osoby alebo skupiny
[udi samostatne alebo v nie¢i prospech alebo v spolupraci
s akoukolvek organizaciou alebo vladou, spachané z po-
litického, nabozenského, ideologického alebo etnického
doévodu alebo Gcéelu, spésobujlce ujmu na ludskom zdravi,
hmotnom alebo nehmotnom majetku alebo infrastruktdre,
vratane Umyslu ovplyviovat akikolvek viadu, zastrasSovat
obyvatelstvo alebo ¢ast obyvatelstva.

Zajazd je sluzba cestovného ruchu alebo kombinacia slu-
Zieb cestovného ruchu kipena prostrednictvom obchod-
nej siete poistnika.

Clanok 14. Povinnosti poistnika

1. Okrem povinnosti stanovenych zakonom je poistnik po-
vinny odovzdat vSetkym poistenym osobam tieto VPP-
-PPD a oboznamit poistené osoby s ich obsahom.

2. Poistnik je dalej povinny vystavit vSetkym poistenym
osobam potvrdenie o poisteni pokojnej dovolenky
na prislusnom formulari poistitela.

3. Poistnik je povinny poistitelovi oznamit bez zbytoéného od-
kladu zmenu svojej adresy alebo koreSpondencénej adresy.

4. Ak je poistnik zaroven poistenym, vztahujd sa nanho aj
vSetky povinnosti poisteného.
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Clanok 15. Povinnosti poisteného a opravnenej osoby
1. Okrem povinnosti stanovenych zakonom je poisteny

dalej povinny dbat na to, aby poistna udalost nena-
stala, zvlast nesmie poruSovat povinnosti smerujlce
k odvrateniu alebo znizeniu nebezpecenstva, ktoré su
mu pravnymi predpismi ulozené.
. Poisteny je povinny v pripade vzniku Skodovej udalosti
v prvom rade kontaktovat asistenén( sluzbu so Ziados-
tou o zabezpecenie sluzieb, ktoré si stcastou poistenia,
informovat ju o vzniknutej Skodovej udalosti, zvlast o da-
tume a mieste Skodovej udalosti, o adrese poisteného,
vyziadat' si k tomu pokyny asistencnej sluzby a postupo-
vat v stlade s nimi. Ak objektivne podmienky vzniku Sko-
dovej udalosti nedovolia poistenému obratit sa na asi-
stencnl sluzbu so Ziadostou o asistenciu este pred
poskytnutim sluzieb, je povinny tak urobit ihned po tom,
¢o to podmienky vyvoja Skodovej udalosti dovolia.

. V pripade vzniku Skodovej udalosti je poisteny dalej po-

vinny:

a) urobit vSetko k zniZeniu rozsahu $kod a ich nasledkov;

b) po navrate do Slovenskej republiky bez zbytoéného
odkladu pisomne oznamit poistitelovi na prislus-
nom formulari ,0znamenie Skodovej udalosti“ vznik
Skodovej udalosti a uviest pravdivé vysvetlenie;
v pripade, ze sa v dbsledku porusenia povinnosti
stanovenej v odseku 5 tohto ¢lanku zvySia naklady
poistitela spojené so Setrenim Skodovej udalosti,
ma poistitel pravo pozadovat od toho, kto povinno-
st porusil, nahradu tychto nakladov;

¢) riadit sa pokynmi poistitela a/alebo asistencnej
sluzby a G¢inne s nimi spolupracovat, pinit dalSie
povinnosti ulozené poistitelom a/alebo asistenc-
nou sluzbou po vzniku Skodovej udalosti;

d) Skodovl udalost neodkladne oznamit policii v mies-
te vzniku udalosti, ak udalost nastala za okolnos-
ti nasvedcujlcich spachanie trestného ¢inu alebo
priestupku, a predlozit poistitelovi policajny protokol;

e) po vzniku Skodovej udalosti zabezpecit dostatocné
dokazy o rozsahu Skodovej udalosti Setrenim vyko-
nanym policiou alebo inymi vySetrovacimi organmi,
fotografickym alebo filmovym materidlom, videoza-
znamom, svedectvom tretich os6b a pod.;

f) odpovedat pravdivo a Uplne na vSetky otazky poisti-
tela alebo asistenénej sluzby tykajlce sa poistenia
a Skodovej udalosti;

g) umoznit poistitelovi a/alebo asistencnej sluzbe reali-
zovat vSetky potrebné Setrenia Skodovej udalosti roz-
hodujlce pre posidenie naroku na poistné plnenie,
jeho vysSku a poskytnGt pri tom potrebnid sicinnost;

h) bez zbytocného odkladu oznamit poistitelovi, Ze
v sQvislosti so Skodovou udalostou sa zacalo trest-
né konanie proti poistenému, a poistitela pravdivo
informovat o priebehu a vysledkoch tohto konania.

. Ak o to poistitel alebo asistencna sluzba poziada, je pois-

teny (zastupca poisteného, opravnena osoba) povinny za-

bezpecit na vlastné naklady Gradny preklad dokladov nut-
nych k Setreniu Skodovej udalosti do slovenského jazyka.

. Ak ma poisteny uzatvorené poistenie rovnakého alebo

podobného charakteru aj v inej poistovni, je povinny

s touto skutocnostou poistitela oboznamit.

. Ktokolvek, kto Ziada o plnenie z poistenia, je povinny

predlozit poistitelom alebo asistencnou sluzbou poza-

dované doklady, ak majd vplyv na urcenie povinnosti
poistitela pInit a na vySku poistného pinenia.

. Poisteny je povinny ucinit vSetky pravne aj faktické Gko-

ny nevyhnutné k tomu, aby poistitel mohol vodéi tretej
strane uplatnit regresné pravo na nahradu Skody alebo
iné obdobné pravo, ktoré poistitelovi v slvislosti s po-
istnou udalostou, resp. poskytnutim poistného pinenia
vzniklo.

Clanok 16. Prava a povinnosti poistitela
1. Okrem povinnosti stanovenych zakonom ma poistitel

dalej tieto povinnosti:

a) prerokovavat s poistenym vysledky Setrenia nutné-
ho k zisteniu rozsahu a vySky poistného plnenia ale-
bo mu ich bez zbytoc¢ného odkladu oznamit;

b) vratit poistenému doklady, ktoré si vyziada, s vynim-
kou originalnych dokladov o zaplateni, na zaklade
ktorych bolo poskytnuté poistné pinenie.

. Poistitel je opravneny zvlast preverit vznik a priebeh

Skodovej udalosti (vratane vyzZiadania svedeckych vy-
povedi zGCastnenych oso6b, znaleckych posudkov, pri-
padne dalSich dokladov).

. Ak poisteny porusil povinnosti stanovené v tychto VPP-

-PPD, je poistitel opravneny poistné plnenie Gmerne
tomu znizit alebo odmietnut.

. Ak poisteny porusil povinnosti uvedené v tychto VPP-

-PPD a v doésledku tohto porusenia boli vyvolané ale-
bo zvySené naklady Setrenia Skodovej udalosti vyna-
loZenej poistitelom, je poistitel opravneny pozadovat
od poisteného nahradu tychto nakladov.

VPP-PPD-SK 0 dita 1. okt6bra 2014



Il. CAST ZVLASTNE USTANOVENIA

ODDIEL A) Poistenie sineénych dni

Clanok 1. Predmet poistenia, poistna udalost, poistné

plnenie

1. Poistenie slnecnych dni sa uzatvara ako nezivotné ob-
nosoveé poistenie.

2. Poistnou udalostou sa rozumie situacia, ked skutocny
pocet slnec¢nych dni podla tychto VPP-PPD nedosiahne
aspon priemerny pocet slnecnych dni stanoveny poisti-
telom podla tychto VPP-PPD.

3. V pripade, Ze v Case Ucinnosti poistenia pokojnej do-
volenky nedosiahol skuto¢ny pocet slnec¢nych dni podla
tychto VPP-PPD aspon priemerny pocet slnecnych dni
stanoveny poistitelom podla tychto VPP-PPD, zavazuje
sa poistitel poskytnit opravnenej osobe poistné plnenie
vo forme zlavového poukazu vo vySke poistnej sumy.

4. Zlavovy poukaz je mozné uplatnit iba v sieti pobociek
cestovnej kancelarie alebo cestovnej agentlry uvedenej
na poukazu a v sulade s jej obchodnymi podmienkami,
a to najneskdr do 18 mesiacov od datumu vystavenia
zlavového poukazu poistitelom, pricom drinom uplatnenia
zlavového poukazu sa mysli den klpy nového zajazdu.

Clanok 2. Poistna suma
1. Poistenie slne¢nych dni sa uzatvara s poistnou sumou
vo vySke 200 Eur na osobu a poistni udalost.

Clanok 3. Vynimky z poistenia
1. Poistenie sine¢nych dni sa nevztahuje na pripady:

a) ked sa poisteny neriadi pokynmi poistitela alebo
asistencnej sluzby a Gc¢inne s nimi nespolupracu-
je alebo nepredlozZi poistitelom alebo asistencnou
sluzbou pozadované doklady;

b) ked bola Skodova udalost spdsobena vulkanickou
¢innostou, ohnom ¢i exploziou;

c) ked bola Skodova udalost spdsobena jadrovou
energiou alebo jadrovymi rizikami;

d) ked bola Skodova udalost spdsobena chemickou
alebo biologickou kontaminaciou alebo biologicky-
mi pohromami;

e) ked bola Skodova udalost spdsobena zvySenou
prasnostou ¢i smogom;

f) ak ku Skodovej udalosti doslo mimo Gzemi uvede-
nych v CASTI I. €l. 7;

g) ked by dizka Géinnosti poistenia stanovena podla
tychto VPP-PPD bola kratSia ako 7 dni alebo prekro-
¢ila 21 dnf;

h) ku ktorym dosSlo v obdobi medzi 1. oktébrom a 31.
majom;

i) ak poisteny vedome nepravdivo alebo nelplne infor-
moval poistitela alebo asistenénl sluzbu o Skodo-
vej udalosti.

2. Poistitel dalej nehradi:

a) naklady poisteného alebo inych osbdb spojené
s kontaktovanim poistitela alebo asistencnej sluzby
poistitela;

b) akékolvek naklady na telefonne hovory vratane na-
kladov na roaming pri spatnom volani do zahranicia.

ODDIEL B) POISTENIE PRAVNEJ ASISTENCIE

Clanok 1. Predmet poistenia pravnej asistencie, poistna
udalost

1.

2.

Poistenie pravnej asistencie sa uzatvara ako nezivotné
Skodové poistenie.

Predmetom poistenia pravnej asistencie je ochrana
opravnenych pravnych zaujmov poisteného v pripadoch
uvedenych v tychto VPP-PPD.

. Poistnou udalostou sa rozumie:

a) skutocné alebo Gdajné porusenie pravnych predpi-
sov a/alebo pravnych povinnosti zo strany tretich
0so6b, ktorého nasledkom boli narusené opravnené
zaujmy poisteného v situaciach a v pripadoch uve-
denych v predmete poistenia pravnej asistencie;
v pripade, Ze si poisteny uplatiuje narok na nahra-
du Skody, sa za okamih vzniku poistnej udalosti po-
vazuje vznik Skody, inak okamih, ked doslo alebo
ked zacalo dochadzat k poruseniu pravnych predpi-
sov a/alebo pravnych povinnosti;

b) v pripade, Ze vocCi poistenému je v situaciach a v pri-
padoch uvedenych v predmete poistenia pravnej
asistencie zacaté trestné alebo spravne konanie,
sa poistnou udalostou rozumie skutocné alebo
Gdajné spachanie skutku, pre ktoré je toto konanie
vedené; za okamih vzniku poistnej udalosti sa pova-
Zuje okamih spachania tohto ¢inu alebo skutku.

Clanok 2. Vyluky

1.

Poistitel neposkytne poistné plnenie z poistenia v na-

sledujlcich pripadoch:

a) ak poisteny poveril pravneho zastupcu presadzova-
nim svojich opravnenych zaujmov bez predchadzaji-
ceho schvalenia poistitelom, nie vSak v pripade
- nutnosti bezprostredného odvratenia vzniku Skody,
- zadrzania a/alebo vazby poisteného;

b) ak poisteny nedorucil poistitelovi dokumentaciu
nevyhnutnd na presadzovanie jeho opravnenych za-
ujmov, pozadovanu a Specifikovanl poistitelom.

. Poistenie sa nevztahuje na spory

a) medzi poistenym a osobou blizkou;

b) medzi poistenym, resp. opravnenou osobou a poist-
nikom, pokial ide o dve rdézne osoby;

c) medzi poistenym, resp. poistnikom, a poistitelom;

d) u ktorych hodnota predmetu sporu nepresiahne
120 eur;

e) ktorych predmetom je narok, ktory bol na poiste-
ného prevedeny z tretej osoby, alebo narok, ktory
poisteny uplatiuje pre tretiu osobu.

. Z poistenia je vyli¢ené hajenie pravnych zaujmov pois-

teného slvisiacich

a) so spachanim Umyselného trestného Cinu poiste-
nym, umyselného priestupku alebo Umyselného
sposobenia Skody;

b) so samovrazdou alebo psychickou poruchou alebo
chorobou poisteného;

c) s pripadmi, ked skuto¢nosti smerujlce k naruseniu
pravnych zaujmov poisteného ¢i k zacCatiu trestné-
ho alebo priestupkového konania s poistenym boli
poistenému zname uz v ¢ase, ked sa poisteny stal
Gcastnikom tohto poistenia;
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d) s pripadmi, ked poisteny mohol vznik poistnej uda-
losti s ohladom na vSetky okolnosti ocakavat alebo
mohol jej vzniku zabranit a neurobil tak.

. Poistitel neposkytne poistné plnenie v pripadoch, kto-
ré priamo Ci nepriamo suvisia so Strajkom, vojnovym
konfliktom, invaziou, napadnutim (i uz vojna bola vy-
hlasena, alebo nie), obéianskou vojnou, vzburou, po-
vstanim, terorizmom, nasilnym alebo vojenskym ovlad-
nutim moci a obcianskymi nepokojmi, radioaktivnou,
chemickou, biologickou alebo ekologickou havariou
alebo akymkolvek inym zasahom vys$Sej moci.

. Poistitel neposkytne poistné plnenie na Ghradu pokut

a penaznych trestov uloZzenych poistenému na zaklade

rozhodnutia Statnych organov a organov verejnej spra-

vy Ci samospravy.

. Poistitel neposkytne poistné plnenie:

a) v pripade vedenia vozidla poistenym bez prislus-
ného platného vodi¢ského opravnenia, vozidla bez
platného osvedcenia o Statnej technickej kontrole,
vozidla poistenym pod vplyvom alkoholu alebo inych
navykovych latok; to isté plati, ak sa poisteny — vo-
di¢ vozidla — odmietol podrobit vySetreniu a/alebo
zisteniu vplyvu alkoholu alebo inych navykovych |&-
tok vo svojom organizme;

b) v pripade sporov vyplyvajlicich z GCasti na prete-
koch, sUtaziach alebo pri priprave na ne;

c) v pripade, Ze poistna udalost nastala v sivislosti
s pozitim alkoholu alebo inych omamnych, toxic-
kych, psychotropnych ¢&i ostatnych latok schopnych
nepriaznivo ovplyvnit psychiku ¢loveka alebo jeho
ovladaciu alebo rozpoznavaciu schopnost alebo so-
cialne spravanie poisteného;

d) v colnom konani, danovom konani a/alebo pri Sofé-
rovanim vyplyvajicom z porusenia pravnych predpi-
sov o zivotnom prostredi;

e) v pripadoch s(visiacich s podnikatelskou ¢innostou
poisteného, vykonom povolania alebo inej zarobko-
vej Ginnosti, zvlast v situaciach suvisiacich s ¢in-
nostou poisteného ako vodi¢a z povolania, vodica
nakladného vozidla, kamiénu alebo autobusu;

f) v situaciach savisiacich s ¢innostou poisteného ako
kapitana alebo ¢lena posadky plavidla, lietadla ale-
bo vznasadla;

g) v pripadoch suvisiacich s nahradou Skody vzniknu-
tej v désledku nesplnenych a/alebo neplnenych za-
vazkov alebo dlhov poisteného, vratane ich prislu-
Senstva;

h) v pripadoch s(visiacich so Skodou, ktora vznikla
v okamihu, ked dopravny prostriedok poisteného
bol obsadeny nedovolene vysokym pocétom cestuj-
Ucich alebo zatazeny nad hmotnostny limit uréeny
vyrobcom.

. Poistné plnenie sa nevztahuje na spory tykajlce sa

nakladu prepravovaného vozidlom ani na akékolvek

poistné nebezpecenstvo s prepravovanym nakladom
sUvisiace.

. Poistitel dalej nehradi:

a) naklady poisteného alebo inych osbéb spojené
s kontaktovanim poistitela alebo asistencnej sluzby
poistitela;

b) akékolvek naklady na telefonne hovory vratane néa-
kladov na roaming pri spatnom volani do zahranicia.

Clanok 3. Poistné plnenie

Poistitel v sQvislosti s plnenim svojich zavazkov poskytuje
poistenému do vySky sihrnného limitu poistného plnenia:
. telefonickl sluzbu pravnych informacir;

II. administrativno-pravnu asistenciu;

lIl. pravnu ochranu.

I. Telefonicka sluzba pravnych informacii
1. Poistitel v stvislosti s plnenim svojich zavédzkov poskytuje
poistenému telefonicki sluzbu pravnych informécii, na ktord
sa poisteny moze obratit so vSeobecnymi pravnymi otazka-
mi, ktoré sa tykaji nizSie vymedzenych oblasti, v pripade
nejasnosti, v situacii neistoty a s cielom zabranit vzniku
poistnej udalosti. Poistitel poskytne poistenému prislusné
informacie obratom alebo — ked si otazka vyzaduje dohlada-
nie potrebnych Gdajov — do 48 hodin od vznesenia otazky.
2. Adresy a kontaktné Gdaje institlicii a dodavatelov slu-
Zieb v zahranici
Poistitel poskytne informacie o kontaktoch na nasle-
dujlce institlcie, resp. dodavatelov sluzieb:
a) advokati a exek(tori;
b) znalci menovani slddom, odhadcovia, tlmocnici
a prekladatelia;
c) Urady Statnej spravy;
d) konzulaty a ambasady;
e) sldy a Statne zastupitelstva;
f) policia a dopravna policia.
3. Informacie o cielovej krajine — potrebné cestovné do-
klady, Specifické podmienky a poziadavky
Poistitel poskytne nasledujlce informéacie:
a) vizova povinnost;
b) doklady nevyhnutné pre vstup do cielovej krajiny;
c) Urady vydavajlce cestovné doklady;
d) postup pri strate osobnych dokladov, cestovného
pasu a pod.;
e) colné povinnosti;
f) pozadované doklady o ockovani;
g) miestne zvyklosti a Specifické spoloéenské normy.
4. Postupy a proceddry pri styku s institlciami v zahranici
Poskytovanie nasledujlcich informacii:
a) stanovené postupy a procedury, pravomoc a prislus-
nost sldov, Gradov a institdcif;
b) potrebné doklady a potvrdenia;
¢) pomoc pri vyplnovani formularov, nalezitosti navr-
hov, podani a Ziadosti;
d) zriadenie zastupovania (advokati, danovi poradco-
via, notari, vSeobecné zastlpenia);
e) tarify advokatov a znalcov, naklady konani, adminis-
trativne poplatky, kolky;
f) opravné prostriedky;
g) Gradné hodiny/hodiny pre verejnost jednotlivych
dradov a institdcii.
5. Informacie slvisiace s prevadzkou motorovych vozidiel
Poskytovanie nasledujlcich informacii:
a) pravne predpisy slvisiace s prevadzkou motorové-
ho vozidla a ich znenie;
b) poistenie tykajlce sa motorového vozidla a jeho
prevadzky;
¢) vyrovnanie poistnych narokov suvisiacich s prevad-
zkou motorového vozidla;
d) vysvetlenie vyznamu ustanoveni jednotlivych prav-
nych predpisov;
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e) vyhladanie vykonavacich predpisov a ostatnych
sQvisiacich pravnych predpisov;

f) adresy, kontakty, Gradné hodiny/hodiny Gradov a in-
Stit(cii pre verejnost;

g) vysvetlenie praktickych problémov typu ,,Kam sa ob-
ratit, ked...?“ sQvisiacich bezprostredne s dohod-
nutym poistenim, resp. ochranou pred nasledkami
poistnej udalosti;

h) vyhladanie verejne publikovaného vzoru pravneho
dokumentu, zmluvy alebo podania a jeho poskytnu-
tie v elektronickej alebo pisomnej forme.

. Administrativno-pravna asistencia

Poistitel v svislosti s plnenim svojich zavazkov poskytne
poistenému asistencné sluzby v nasledujicom rozsahu:

. Informécie o postupoch pri rieSeni problémovych situacii

Poistitel poskytne informacie o vSeobecnom rieSeni
problému, vyhlada analogicky pripad a poskytne infor-
macie o spdsoboch jeho rieSenia, poskytne praktické
rady o postupoch pri rieSeni problémovych situacii, vy-
hlada vzor pravneho dokumentu, zmluvy alebo poda-
nia a poskytne ich poistenému v elektronickej alebo
pisomnej forme.

. Asistencia pri strate alebo kradezZi dokladov

a) V pripade straty cestovného pasu, inych nutnych
osobnych cestovnych identifikacnych dokladov, vodic-
ského preukazu, opravnenia na vedenie motorovych
vozidiel, dokladov potrebnych na prevadzku vozidla,
ktoré je vlastnictvom poisteného alebo je predme-
tom opravneného uzivania poistenym na zaklade pi-
somnej zmluvy, poistitel poskytne asisten¢né sluzby
s cielom zabezpecenia vystavenia novych dokladov
poistenému — zabezpecéenie formularov, podkladoy,
zistenie Gradnych hodin a pod. - a uhradi poplatky
sUvisiace s ich vystavenim alebo doru¢enim.

Poistitel zorganizuje a uhradi vystavenie a doruce-
nie nahradnych dokladov potrebnych k vedeniu vo-
zidla, nahradného dokladu o poisteni zodpovednosti
za Skodu sposobend prevadzkou vozidla (povinnom
ruceni, zelenej karty) a navratenie dokladov sQvisia-
cich s vedenim vozidla, ak boli zadrZzané v slvislosti
s dopravnou nehodou, do miesta pobytu poisteného.

. Asistencia pri rokovani v cudzom jazyku

Pri udalostiach v zahranici poistitel poskytne telefonické
timocenie pri cestnej policajnej kontrole, pri hranicnej
alebo colnej kontrole, pri komunikacii s G¢astnikmi ne-
hody, so svedkami a pri zaisteni svedectva, pri rokovani
so Statnymi organmi, so zdravotnickym zariadenim a pri
vyplhovani nevyhnutnych formularov, Ziadosti a potvrde-
ni. Poistitel dalej poskytne vSeobecny preklad dokumen-
tu tykajlceho sa styku s Gradmi alebo institlciami, a to
faxom alebo elektronickou postou. Poistitel zorganizuje
a uhradi sluzby Gradného prekladatela alebo timoénika.

. Asistencia pri sprostredkovani sluzieb

Poistitel poskytne asistenciu pri sprostredkovani slu-
Zieb s dodavatelom sluzieb, t. j. napr. zorganizuje prav-
ne zastUpenie, zorganizuje vyhotovenie znaleckého
posudku. Ak bude v nadvéznosti na dopravni nehodu
vyvolané sidne konanie a sUd uloZi poistenému po-
vinnost (¢asti na konani, poistitel zorganizuje dopravu
poisteného do miesta sldneho konania a dalej zorga-
nizuje a uhradi ubytovanie pre poisteného v mieste toh-
to sidneho konania.

6.

Rokovanie s organmi policie, colnej spravy alebo s iny-
mi Gradmi

a) Poistitel zorganizuje osobn( schédzku na Gradoch,
policii alebo v inych institGciach a zabezpeci komu-
nikaciu s velvyslanectvom alebo konzulatom v za-
hranici. V pripade nutnosti a v zavislosti od sihlasu
prislusnych Gradov poistitel pri vazbe alebo hospitali-
zacii poisteného zorganizuje a uhradi navstevu pois-
teného pracovnikom velvyslanectva alebo konzulatu.
Poistitel zorganizuje a uhradi vystavenie a doruce-
nie kopie policajného protokolu alebo iného Grad-
ného zaznamu o dopravnej nehode a vystavenie
a dorucenie kopie stdneho spisu k dopravnej ne-
hode. V tejto slvislosti poistitel zaisti nevyhnutné
formulare, dokumenty alebo potvrdenia a poskytne
asistenciu pri ich vyplneni a odoslani prisluSnému
dradu.

. Asistenc¢né sluzby v pripade vazby poisteného

a) V pripade vazby poisteného poistitel zorganizuje
a uhradi dorucenie osobnych odkazov a zorganizuje
Uradne povolenld komunikaciu s rodinnym prislusni-
kom poisteného.

Poistitel zorganizuje a uhradi naklady na zloZenie

kaucie s cielom prepustenia z vazby. Prostriedky

na kauciu samotni poistitel poskytne za podmienky
riadneho zaistenia zavazku.

V pripade véazby poisteného poistitel zorganizuje

Uschovu vozidla poisteného.

V pripade vazby poisteného poistitel dalej zorganizu-

je a uhradi dopravu rodinného prislusnika do mies-

ta vazby a jeho ubytovanie v mieste vazby.

V pripade, ze vozidlo poisteného je zabavené polici-

ou, poistitel zorganizuje vyzdvihnutie vozidla z poli-

cajnej Uschovne.

f) V pripade, Ze vozidlo poisteného sa po dopravnej
nehode stane ekonomicky neopravitelnym, poistitel
zaisti dokumentaciu, ktora je potrebna pre jeho vy-
radenie z evidencie a pre likvidaciu vraku.

Pravna ochrana

1. Oblasti sluzieb pravnej ochrany

V ramci oblasti pravnej ochrany poskytuje poistitel po-
istenému sluzby s cielom najdenia rieSenia jeho poist-
nej udalosti v sGdnom konani, pripadne dalej v exekué-
nom konani, a to zvlast poverenim dodavatela sluzieb
pravnym zastlpenim poisteného v tychto oblastiach:
a) Trestné konanie po dopravnej nehode

V pripade, Ze poisteny je v sQvislosti s dopravnou
nehodou podozrivy, obvineny alebo obzalovany zo
spachania trestného ¢inu z nedbalosti, poistitel
urobi v sUlade s ustanoveniami poistnych podmie-
nok kroky k hajeniu zaujmov poisteného.
Priestupkové konanie po dopravnej nehode

V pripade, Ze poisteny je v sQvislosti s dopravnou
nehodou podozrivy, obvineny alebo obzalovany zo
spachania priestupku z nedbalosti, poistitel urobi
v stlade s ustanoveniami poistnych podmienok kro-
ky k hajeniu zaujmov poisteného.

Narok na nahradu Skody

Poistitel poskytne poistenému poistné plnenie
v situacii sporu, ktory sa tyka naroku poisteného
na nahradu skody, a to voci Skodcovi alebo voci po-
istitelovi, u ktorého je Skodca poisteny.
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d) Spor zo spotrebitelskych vztahov s miestnym posky-
tovatelom sluzieb

Poistitel urobi kroky k hajeniu opravnenych narokov po-
isteného v situacii sporu v zahranici, ak vyplyva tento
spor zo spotrebitelskej zmluvy tykajlcej sa poskytnutia
sluZieb v oblasti cestovného ruchu, ktorl poisteny uza-
vrel s miestnym licencovanym poskytovatelom sluzieb.
. Vybavovanie pripadu poistitelom

Po nahlaseni poistnej udalosti poistenym poistitel naj-
prv preveri pravnu situaciu poisteného a vykona analyzu
jeho vyhliadok na Gspesné vybavenie pripadu. O vysled-
ku tejto analyzy informuje poisteného. V pripade po-
treby robi poistitel analyzu tiez v priebehu jednotlivych

Stadii rieSenia pripadu poisteného. Ak uzna poistitel

na zaklade vykonanej analyzy, Ze vyhliadky na GspesSné
vybavenie pripadu sU dostatocné, vyzZiada si sthlas a pi-
somn( pInd moc poisteného a potom vedie potrebné
rokovania s cieflom dosiahnut najlepSie mozné vyrieSe-
nie pripadu. Poistitel zastupuje poisteného vo veciach
mimosudnych a je opravneny inkasovat plnenia nalezi-
ace poistenému, ktoré je povinny odovzdat poistenému
bez zbytocného odkladu. Poistitel priebezne informuje
poisteného o priebehu vybavovania pripadu.

Poisteny nie je bez predchadzajliceho sdhlasu pois-
titela opravneny poverit inG osobu (napr. dodavatela
sluzieb) pravnym zastlUpenim pri vybavovani pripadu,
s vynimkou pripadov, ked by mu v désledku omeskania
priamo hrozil vznik Skody alebo zadrzanie, resp. vazba.
Ak porusi poisteny tito povinnost, je poistitel opravne-
ny poistné plnenie primerane znizit.

. Trestné alebo spravne konanie

V situacii, ked poisteny je v slvislosti s pripadom,
na ktory sa vztahuje poistenie pravnej ochrany, Gcast-

nikom trestného a/alebo spravneho konania, poistitel

analyzuje zakonnost postupu organov ¢innych v trest-
nom a/alebo spravnom konani, sleduje priebeh vySet-
rovania a o vysledkoch poisteného informuje; v pripa-
de, Ze je poisteny vzaty do vazby a/alebo zadrzany,
poistitel sleduje priebeh vazby a/alebo zadrzania po-
isteného; poistitel poskytne poistenému sicinnost pri
zaisteni svedkov a podani ich svedectiev v trestnom a/
alebo spravnom konani.

. Opravné prostriedky

Poistitel poskytne poistenému zakladné informéacie
0 jeho pravach a povinnostiach, ich obsahu, rozsahu
a o0 moznostiach rieSeni pripadu opravnymi prostried-
kami. Poistitel zorganizuje a uhradi pokracovanie sud-
neho konania v druhom, pripadne v dalSich stupnoch
konania. V pripade, zZe poisteny uzna rozhodnutie sidu
v prvom, druhom, popripade dalSom stupni konania ako
nevyhovujlce a oznami to poistitelovi, poistitel zorgani-
zuje, a v zavislosti od dohodnutého rozsahu poistenia
uhradi, vykonanie analyzy tohto rozhodnutia dodava-
telom sluzieb. V pripade, Ze poistitel na zaklade vyko-
nanej analyzy uzna rozhodnutie stdu v prvom, druhom,
popripade dalSom stupni konania ako rozhodnutie v roz-
pore s pravnymi predpismi z hfadiska hmotnej alebo pro-
cesnej stranky, poistitel zorganizuje a uhradi uplatnenie
opravného prostriedku proti takému rozhodnutiu.

. Poverenie dodavatela sluzieb

V pripade, Ze sa ukaze, Ze na riadne vybavenie pripadu
bude nevyhnutné poverit dodavatela sluzieb, je pois-

teny po predchadzajicom sihlase poistitela opravne-
ny zvolit vhodného dodavatela sluzieb, ktory ma svo-
ju kancelariu v mieste sidu alebo spravneho organu,
prislusného na prerokovanie veci v prvom stupni, aby
viedol v mene poisteného potrebné rokovania s cielom
dosiahnut najlepsie mozné vyrieSenie pripadu.

Ak porusi poisteny povinnost ziskat slhlas poistitela
k povereniu dodavatela sluzieb, je poistitel opravneny
poistné plnenie primerane znizit. Poistitel je opravneny
primerane znizit poistné pinenie aj v pripade, Ze po-
isteny neskorym alebo zdihavym pristupom spdsobil
zvySenie nakladov na dkony, ktorych Ghrada ma byt
sUcastou poistného pinenia.

Poisteny zmocni svojho pravneho zastupcu, aby prie-
bezne informoval poistitela o vyvoji rieSenia pripadu.
0 jednotlivych zamyslanych podstatnych krokoch je po-
isteny, resp. jeho pravny zastupca, povinny informovat
poistitela a pred ich uskutoénenim ziskat jeho pisomny
sUhlas. Ak porusi poisteny tlto povinnost, je poistitel
opravneny poistné plnenie primerane znizit.

. Pozastavenie poistného plnenia

Ak poistitel uzna, ze vyhliadky na GspeSné vyrieSenie
pripadu nie s dostatoéné, je povinny bez zbytoéného
odkladu pisomnou formou oznamit poistenému, ZzZe
na zaklade vykonanej analyzy dalSie poistné plnenie
k danej poistnej udalosti pozastavuje, uviest dévody
svojho rozhodnutia a vysvetlit ich.

V pripade, zZe sa poisteny — po tom, ¢o poistné plnenie
bolo pozastavené — rozhodne v rieSeni pripadu pokra-
¢ovat na svoje naklady a v pokracujicom spore sa mu
podari dosiahnut kvalitativne alebo kvantitativne priaz-
nivejsi vysledok, nez aky zodpovedal stavu pripadu ku
dnu, ked poistitel na zaklade svojho rozhodnutia po-
istné plnenie pozastavil, a ak doloZi poisteny tdto sku-
toc¢nost poistitelovi, poistitel uhradi naklady poistenym
Gcelne vynalozené na pokracovanie pripadu po pozasta-
veni plnenia, a to az do vySky limitov poistného plne-
nia stanovenych pre tato poistnd udalost a s ohladom
na poistné pinenie poskytnuté pred jeho pozastavenim.

. Uhrada finanénych nakladov v ramci poistného plnenia

Poistné plnenie zahina Uhradu finanénych nakladov,

ktoré je nutné podla rozhodnutia poistitela v sivislosti

s presadzovanim opravnenych pravnych zaujmov pois-

teného vynalozit, a to:

a) v stanovenom rozsahu naklady na sluzby dodava-
tela sluzieb (obvyklé a primerané vydavky pravneho
zastupcu, timocnika, prekladatela, znalca), naklady
na vykonanie jedného vykonu rozhodnutia, na zakla-
de exekuéného titulu sdvisiaceho s poistnym pine-
nim;

b) v stanovenom rozsahu naklady na stdne poplatky;

¢) v stanovenom rozsahu naklady na cestu a ubytova-
nie poisteného na stdne konanie, ak je jeho pritom-
nost nariadena sddom;

d) v stanovenom rozsahu naklady na cestu a ubytova-
nie svedka na sidne konanie, ak je jeho pritomnost
nariadena stdom;

e) v stanovenom rozsahu naklady na vydavky protistra-
ny a/alebo Statu, ktoré je poisteny povinny uhradit
na zaklade s(dneho rozhodnutia, ak bol poisteny
na zaklade pisomného sihlasu poistitela navrhova-
telom stdneho konania;
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f) v stanovenom rozsahu naklady na sprostredkova-
nie zlozenia trestnopravnej alebo spravnopravnej
kaucie zloZenej s cielom upustenia od vySetrovacej
vazby poisteného v zahraniCi. Poisteny je povinny
poskytnit poistitelovi dostatocni zaruku na vra-
tenie finanénych prostriedkov pouzitych na kauciu
(napr. zalohu).

. Vecny rozsah plnenia

Poistitel v stvislosti s plnenim svojich zavazkov poskytu-
je poistenému pravnu asistencnl sluzbu poskytujicu po-
moc, podporu, rady a pravnu asistenciu poistenému s ci-
elom néjdenia rieSenia jeho poistnej udalosti mimosudne,
dohodou a/alebo zmierom, pripadne dalej v sidnom ko-
nani a v exekuénom konani, a to spravidla poverenim do-
davatela sluzieb pravnym zastGpenim poisteného.

anok 4. Ostatné ustanovenia tykajiice sa prav a povin-

nosti Gicastnikov poistenia

1.

Cl
1.

Ak poisteny na zaklade rozhodnutia sidu alebo sprav-
neho Gradu dostal ndhradu nakladov stdneho konania,
je povinny vratit tito nahradu poistitelovi v rozsahu,
v akom sa poistitel na Ghrade nakladov sidneho kona-
nia v ramci poistného plnenia podielal.

. V pripade, Ze poisteny dostal za vzniknuté vydavky, ktoré

by boli predmetom poistného plnenia z tohto poistenia,
nahradu od tretej strany alebo cestou iného pravneho
vztahu, je poistitel opravneny primerane znizit poistné
plnenie o sumu, ktor( poisteny ako nahradu dostal.

. Ak vzniklo v suvislosti s hroziacou poistnou udalostou

alebo tou, ktora nastala, opravnenej osobe, poistené-
mu alebo osobe, ktord vynalozila zachranovacie néa-
klady, proti inému pravo na nahradu skody alebo iné
obdobné pravo, prechadza vyplatou plnenia z poistenia
toto pravo na poistitela, a to az do vysSky sim, ktoré
poistitel zo sikromného poistenia opravnenej osobe,
poistenému alebo osobe, ktora vynalozila zachranova-
cie naklady, vyplatil.

anok 5. Hranice poistného plnenia
Hornou hranicou poistného plnenia pre vSetky poist-
né udalosti poistenia pravnej asistencie, ktoré nastali
v priebehu jedného poistenia, je sdhrnny limit poistné-
ho plnenia vo vySke 800 eur na osobu.

CAST ZAVERECNE USTANOVENIA

. Tieto VPP-PPD sU neoddelitelnou slGcastou poistnej

zmluvy.

. Ak sa tieto VPP-PPD poistitela odvolavaju na vSeobec-

ne zavazné pravne predpisy, rozumeji sa nimi pravne
predpisy platné a G¢inné v Slovenskej republike.

. VSetky spory vyplyvajlce z poistenia alebo tie, ktoré

vznikli v s(vislosti s nim, rieSi, ak neddjde k dohode
Gcastnikov poistenia, prislusny sid v Slovenskej repub-
like podla vSeobecne zavaznych pravnych predpisov.

. Ak sa niektoré ustanovenia tychto VPP-PPD stan( ne-

platnymi alebo spornymi v désledku zmeny vSeobecne
zavaznych pravnych predpisov, pouzije sa taky vSeo-
becne zavazny pravny predpis, ktory je im svojou pova-
hou a G¢elom najblizsi.

. Tieto VPP-PPD s platné a Gcinné od 1. oktébra 2014.

VPP

PPD-SK zo diia 1. oktobra 2014



