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Cestovni pojisteni k letenkam

Informaéni dokument o pojistném produktu

Pojistovna: INTER PARTNER ASSISTANCE, S.A., jednajici prostrednictvim
INTER PARTNER ASSISTANCE, organizacni slozky

Produkt: Cestovni pojisténi k letenkam INVIA

Informace v tomto dokumentu Vam maji pomoci pochopit zakladni vlastnosti a podminky pojisténi.

Kompletni informace jsou uvedeny v dalSich dokumentech: v pojistné smlouvé a ve VSeobecnych pojistnych
podminkach cestovniho pojisténi k letenkam INVIA VPPCPL-INVIA ze dne 1.12.2018 (dale jen ,VPP“).

O jaky typ pojisténi jde?

Jednorazové nezivotni pojisténi pro pripad vybranych rizik uvedenych v casti “Co je predmétem pojisténi?”, urcené
pro kratkodobé zahrani¢ni cesty pojisténych osob. Jednorazové cestovni pojisténi se uzavira na dobu urcitou a
automaticky konci uplynutim lhity uvedené v dokladu o sjednani pojisténi. Pojistné je jednorazové.

Pojistnikem, ktery uzaviel s pojistovnou pojistnou smlouvu, je spolecnost: Invia.cz, a.s., ICO: 267 02 924, se sidlem Na
hrebenech 11 1718/8, Nusle, 140 00 Praha 4.

Pojistnik upozornuje pojisténého (zajemce o pojisténi) na disledky spojené s tim, Ze se nestava pojistnikem: prava a
povinnosti, ktera obcansky zakonik priznava vyhradné pojistnikovi z titulu uzaviené pojistné smlouvy, se nevztahuji na
pojisténého, neni-li v obcanském zakoniku vyslovné uvedeno, Ze uvedena prava a povinnosti miZe vykonavat i
pojistény.

Informace o pojisténi vazaném na koupi zbozi nebo sluzby: Pojisténi je mozné sjednat spolecné s koupi zbozi nebo
sluzby poskytované pojistnikem, zboZi nebo sluzbu je mozné si zakoupit i oddélené, tj. bez pojisténi. Popis pojisténi a
pojistného kryti, pokud bude pojisténi sjednano spolecné s koupi zbozi nebo sluzby, jsou uvedeny v tomto dokumentu.

P\ Co je predmétem pojisténi?
J Balicek cestovniho pojisténi obsahuje nasledujici pojisténi:
Pojisténi lécebnych vyloh: Uhrada nevyhnutelnych a Gcelné vynalozenych nakladi na léceni Ci osetreni,
vcéetné diagnostickych postup(, které s nimi bezprostfedné souvisi, jsou lékafem predepsané a stabilizuji
stav pojisténého natolik, Ze je schopen v cesté pokracovat nebo je schopen repatriace.

Pojisténi asistencnich sluZeb: zahrnuje telefonickou pomoc pojisténému pri udalostech souvisejicich s
jeho cestou ¢i pobytem v zahranici.

Urazové pojisténi: vysi plnéni za trvalé nasledky Urazu urluje pojistitel podle zasad VPP a podle
Ocenovaci tabulky.

Pojisténi odpovédnosti: pojisténi se vztahuje na odpovédnost pojisténého vzniklou na zdravi nebo na
zivoté poskozeného, vcetné nahrady bolestného a nahrady za smrt nebo skodu vzniklou poskozenim,
znicenim nebo ztratou véci.

Pojisténi zavazadel: vztahuje se na cestovni zavazadla a véci osobni potreby obvyklé pro dany Gcel
cesty, které jsou ve vlastnictvi pojisténého a které si vzal s sebou na cestu, pripadné na véci, které si
prokazatelné poridil béhem cesty s vyjimkou véci definovanych ve vylukach VPP.

Pojisténi storna cesty: zahrnuje Uhradu nakladi, které pojisténému vznikly z divodu, ze nemohl ze
zavaznych divodl odcestovat (napf. z divodu akutniho onemocnéni nebo Urazu)

Upozornéni: Uplny seznam pojistného pInéni je uveden ve VPP.

Q Na co se pojisténi nevztahuje?
®  Akutni onemocnéni, pokud léceni zacalo jiz pred zacatkem pojisténi nebo pokud se porucha zdravi

projevila jiz pred zac¢atkem pojisténi, i kdyz nebyla lékarsky vysetrena nebo lécena.
Upozornéni: Uplny seznam omezeni a vyluk je uveden ve VPP.



Existuji néjaka omezeni v pojistném kryti?
Pojisténi se nevztahuje napriklad na tyto pripady:

! Vpripadé pojisténilécebnychvyloh: pokud é¢ebnapécesouvisisosetienimonemocnéni, kteraexistovala
po dobu 12 predeslych mésicli pred za¢atkem pojisténi a/nebo nastala na (zemi Ceské republiky pred
odjezdem do zahranici, pripadné souvisi s komplikacemi ¢i lé¢bou onemocnéni, ktera nejsouzahrnuta do
tohoto pojisténi (jejich seznam naleznete ve VPP).

|V pripadé arazového pojisténi: pokud ke zhorSeni nasledku Urazu doslo z divodu Umyslného nebo
védomého nevyhledani zdravotni péce pojisténym nebo védomého nerespektovani rad a doporuceni
lékare.

|V pripadé pojisténi odpovédnosti: na Skodu zplsobenou Umyslnym jednanim pojisténého.

!V pripadé pojisténi zavazadel: pokud doslo k odcizeni, poskozeni nebo zniceni pojisténé véci v dobé,
kdy byla zavazadla svérena dopravci.

!V pripadé pojisténi storna cesty: pokud k onemocnéni ¢i Urazu doslo pred zacatkem pojisténi.
Upozornéni: Uplny seznam omezeni a vyluk je uveden ve VPP.

Kde se na meé vztahuje pojistné kryti?
Cestovni pojisténi se vztahuje na pojistné udalosti, které vznikly na Uzemi zony uvedené v dokladu o sjednani
pojisténi.

Upozornéni: Kompletni informace najdete ve VPP.

Jaké mam povinnosti?
Pojistény je predevsim povinen:
+ dbat, aby pojistna udalost nenastala, zejména nesmi porusovat povinnosti smérujici k odvraceni nebo
snizeni nebezpedi, které jsou mu pravnimi predpisy uloZeny.

+ v pripadé vzniku skodni udalosti v prvni radé kontaktovat asistencni sluzbu se Zadosti o zabezpeceni
sluzeb, které jsou soucasti pojisténi, informovat ji o Skodni udalosti, zejména o datu a misté vzniku
skodni udalosti, o adrese pojisténého, vyzadat si k tomu pokyny asistencni sluzby a postupovat v
souladu s nimi.

+ v pripadé vzniku skodni udalosti je pojistény dale povinen ridit se pokyny pojistitele a/nebo asistencni
sluzby a Gcinné s nimi spolupracovat, plnit dalsi povinnosti ulozené pojistitelem a/nebo asistencni
sluzbou po vzniku Skodni udalosti.

Upozornéni: Uplny seznam povinnosti najdete ve VPP.

Kdy a jak provadét platby?

Pojistné hradi pojistnik zplsobem a ve lhitach, které jsou uvedeny v pojistné smlouvé.

Kdy pojistné kryti zacina a kon¢i?

Pojisténi storna cesty vznikne od 0:01 hodin uvedeného na dokladu o sjednani pojisténi jako den sjednani pojisténi
a konci okamzikem skutecného nastupu pojisténého na cestu, nejpozdéji vsak ve 24:00 hodin dne uvedeného na
dokladu jako pocatek pojisténi, podle toho, ktera ze skutecnosti nastane drive.

Ostatni druhy cestovniho pojisténi vzniknou okamzikem prekroceni statni hranice Ceské republiky pFi odjezdu
pojisteného do zahranici, nejdfive vsak 0:01 hodin dne uvedeného na dokladu o sjednani pojisténi jako poCatek
pojisténi a konci okamzikem prekroceni statni hranice Ceské republiky pri prijezdu pojisténého do Ceské republiky,
nejpozdéji vsak ve 24:00 hodin dne uvedeného na dokladu o sjednani pojisténi jako konec pojisténi.

Upozornéni: Kompletni informace najdete ve VPP.

Jak mohu pojisténi ukonéit?

Pojisténi zanika v dusledku zéniku pojistné smlouvy uzaviené mezi pojistnikem a pojistovnou a dale zpusoby
uvedenymi v ustanoveni obcanského zakoniku a VPP.



V3Seobecné pojistné podminky
AA cestovniho pojisténi k letenkam
INVIA

VPPCPL-INVIA ze dne 1. prosince 2018

I. CAST
SPOLECNA USTANOVENI{
Clanek 1. Uvodni ustanoveni

1. Pro toto cestovni pojiSténi k letenkam, které sjednava pojistnik u pojistitele INTER PARTNER ASSISTANCE S.A,, ¢lena
skupiny AXA, se sidlem Avenue Louise 166, 1050 Brusel, Belgie, zapsaného v obchodnim registru vedeném Greffe de
Tribunal de commerce de Bruxelles pod registratnim cislem 0415591055, jednajictho prostrednictvim INTER
PARTNER ASSISTANCE, organizacni slozky, 1CO: 28225619, se sidlem Hvézdova 1689/2a, 140 62, Praha 4, zapsané v
obchodnim rejstiiku vedeném Méstskym soudem v Praze pod spisovou znackou A 59647 (dale jen ,pojistitel®), plati
zejména zakon ¢. 89/2012 Sb., obcansky zakonik, v platném znéni (dale také jen ,obcansky zakonik“), a pojistna
smlouva, jejiz nedilnou soucasti jsou tyto VSeobecné pojistné podminky cestovniho pojisténi k letenkam INVIA
VPPCPL-INVIA ze dne 1. prosince 2018 (dale jen ,pojistné podminky*). V piipadé€ rozporu mezi ustanovenimi pojistné
smlouvy a ustanovenimi pojistnych podminek ma pfednost pojistna smlouva. Pojiténi se ¥{di pravnim fadem Ceské
republiky.

Clanek 2. Vyklad pojmi

Akutnf onemocnéni je nahla porucha zdravi pojisténého, kterd vznikla v priibéhu trvani pojisténi a ktera svym charakterem
pfimo ohroZuje Zivot nebo zdravi pojisténého nezavisle najeho vili a vyzaduje nutné a neodkladné léceni. Akutnim
onemocnénim neni porucha zdravi, pokud léceni zacalo jiz pred pocatkem pojisténi nebo pokud se porucha zdravi
projevila jiz pred pocatkem pojisténi, i kdyZz nebyla 1ékarsky vySetiena nebo 1é¢ena.

Asisten¢nf sluzba je pravnicka osoba, kterd jménem a v zastoupeni pojistitele poskytuje opravnéné osobé pojistné plnéni
a souvisejici asistencni sluzby. Asistenc¢ni sluzba zastupuje pojistitele pri uplatiiovani, Setieni a likvidaci Skodnich udalosti.
Asistenc¢ni sluzba nebo jiny pojistitelem povéreny zastupce maji pravo jednat jménem pojistitele pii vSech pojistnych
udalostech z pojisténi. Adresa asistencni sluzby: AXA ASSISTANCE CZ, s.r.o., Hvézdova 1689/2a, 140 62 Praha 4.

BéZné sporty jsou nasledujici bézné oddychové sportovni aktivity a sporty provozované na rekreacni drovni: aerobik,
airsoft, akvaaerobik, badminton, balet, baseball, basketbal, béh, béh na lyzich po vyznacenych trasach, boccia, bowling,
brusleni na ledé, bumerang, bungee running, bungee trampolin, curling, cyklistika, cykloturistika, dragboat - draci lodé,
fitness a bodybuilding, florbal, footbag, fotbal, frisbee, goalball, golf, hdzen4, pozemni a ledni hokej, hokejbal, horské kolo
(vyjma sjezdu), cheerleaders (roztleskavacky), in-line brusleni, jizda lodi po kanalech (Nizozemsko, Francie), jizda na koni,
slonovi nebo velbloudovi, jizda na toboganu a vodni skluzavce, jizda na vodnim bananu, jizda na vodnim $lapadle, jéga,
kajak nebo kanoe stupné obtiznosti WW1 a WW2, karetni a jiné stolni spolecenské hry, kickbox - aerobik, kolobéh, kolova,
korfbal, krasobrusleni, kriket, kule¢nik, kulicky, kulturistika, kuzelky, lakros, lyzovani a snowboarding po vyznacenych
trasach vcetné pirekonavani prekazek ve snowparku (vyjma skokti), metana, minitrampolina, minibike, minikary, moderni
gymnastika, nizké lanové prekazky (do 1,5 m), nohejbal, orienta¢ni béh (vcetné radiového), paintball, pétanque, plavani,
plaZzovy volejbal, potapéni s pouzitim dychaciho pristroje do mist s hloubkou do 10 metrl s instruktorem nebo bez
instruktora za predpokladu, Ze je pojiSténa osoba drZitelem potiebného certifikatu (opravnéni) provozovat danou aktivitu,
rafting stupné obtiZnosti WW1 a WW2, showdown, skakaci boty- power boot, softbal, spinning, spolecensky tanec,
sportovni modelarstvi, sportovni rybaieni (ze brehu), squash, stolni fotbal, stolni hokej, stolni tenis, streetball,
synchronizované plavani, Sachy, Serm (klasicky), Sipky, Snorchlovani, tenis, taici, tchoukball, turistika nebo treking
v nendroném terénu se stupném obtiZznosti max. 2 UIAA a na znacenych cestach bez pouziti horolezeckych pomiicek
a/nebo pohyb a pobyt v nadm. vySce do 3 500 m n. m,, via ferrata stupné obtiZnosti A, veslovani, vodni lyZovani, vodni
polo, volejbal, Zonglovani (diabolo, fireshow, juggling, yoyo).

Provozovani béZnych sportd na rekreacni urovni je timto cestovnim pojisténim pojisténo bez navyseni zakladnich sazeb
pojistného.

Cenina je tiskopis urcité hodnoty, napf. platné postovni zndmky, kolky, pfipadné dalsi véci urcené k nahrazeni penéZnich
prostiedki.

Cennosti jsou predméty, které maji kromé vlastni uZitkové hodnoty ijinou hodnotu, napf. uméleckou, historickou,
sbératelskou, pricemz se miZze jednat o mensi predmeét vyssi hodnoty, napt. vyrobky z drahych kov(, drahé kameny, perly,
cenné znamky, mince.



Doprovazejici osoba je osoba blizka pojisténému, kterd po dohodé s asisten¢ni sluzbou pojisténého doprovazi na cesté
do zdravotnického zatizeni, v dobé jeho lé¢eni ve zdravotnickém zafizeni a na cesté do Ceské republiky.

KradeZz vloupanim je prisvojeni si cizi pojisténé véci tim, Ze se ji pachatel zmocni, ato vloupanim, tj. vniknutim
do uzamceného prostoru nedovolenym piekonadnim prekazky pouzitim klice, jehoZ se zmocnil kradezi vloupanim nebo
loupezi, nebo pirekonanim prekazky jinym nasilnym zplisobem nebo protipravnim jednanim.

LoupeZ je uziti nasili nebo pohrizky bezprostiedniho nasili proti jinému v imyslu zmocnit se cizi véci.

Nahodild udalost je udalost, o které se odlivodnéné piredpoklada, Ze miize po dobu trvani pojisténi nastat, avSak v Case
sjednani pojisténi nenf ziejmé, zda a kdy nastane.

Nepravidelni letecka linka (charterovy let) je nepravidelny letecky spoj, ktery se objednava pro velky pocet cestujicich a
ktery je Casto provozovan mimo pevny letovy rad. Typické pro chartery je objednavka celé prepravni kapacity letadla
cestovni kancelari.

Noside obrazovych, zvukovych a datovych zdznamii jsou zejména audiokazety, videokazety, fotografické filmy, pamétové
karty vSeho druhu, flashdisk, diskety, CD, DVD.

Obchodni vybaveni je profesionalni technické vybaveni potfebné kvykonu povolani vCetné jejich prislusenstvi, véci
slouzici k podnikani, vykonu povolani nebo jiné vydélecné Cinnosti, vzorky a pfredméty urcené na vystavu nebo na prode;.
Obchodnim vybavenim jsou dale véci naleZejici zaméstnavateli, které pojiStény vzal s sebou na cestu, za které béhem cesty
dle zakoniku prace odpovida a které uziva k vykonu pracovni ¢innosti, za jejimz ucelem vycestoval.

Obvykla cena je cena, kterou méla véc bezprostiredné pred pojistnou udalosti; stanovi se z nové ceny véci, pricemz se
prihlizi ke stupni opotiebeni nebo jiného znehodnoceni anebo k zhodnoceni véci, k némuz doslo jeji opravou, modernizaci
nebo jinym zplisobem.

Ocenovaci tabulka je seznam télesnych poskozeni a procentnich sazeb pripadnych nahrad potfebnych pro vypocet
pojistného plnéni pojistitele za trvalé nasledky urazu. Ocenovaci tabulka je k dispozici u pojistitele. Pojistitel si vyhrazuje
pravo ocenovaci tabulku ménit nebo dopliiovat v zavislosti na vyvoji 1ékai'ské védy a praxe. Vysi pojistného plnéni urcuje
pojistitel vZdy podle ocenovaci tabulky platné v dobé sjednani cestovniho pojisténi.

Odpovédnost pievzatad nad ramec stanoveny pravnimi predpisy je odpovédnost za Skodu pievzatou ve vétSim rozsahu, nez
stanovi platny pravni predpis, odpovédnost za Skodu prevzatou v pripadech, kdy ji platny pravni predpis nestanovi nebo
odpovédnost za Skodu vyplyvajici z poruseni zavazku prevzatého nad ramec dispozitivniho pravniho ustanoveni.
Opravnéna osoba je osoba, které v diisledku pojistné udalosti vznika pravo na pojistné plnéni.

Rodinny pfislusnik je manZel/manZelka, registrovany partner/partnerka, déti, sourozenci, rodice, prarodice pojisténého.
Za rodinného prislusnika se povazuji i osoby, které spolu trvale Ziji.

Osobnf doklady jsou pro ucely tohoto pojiSténi obcansky prilikaz, cestovni pas a ridi¢sky prikaz.

Pojistna doba je doba, na kterou je sjedndno pojisténi.

Pojistna udalost je nahodild udalost kryta pojisténim bliZe oznaCena ve skupinové pojistné smlouvé nebo pojistnych
podminkach, kterd nastane béhem pojistné doby a na zakladé které vznika pojistiteli povinnost poskytnout pojistnikovi
nebo tfeti osobé pojistné plnéni dle ustanoveni pojistnych podminek.

Pojistné plnéni je plnéni, které je pojistitel povinen poskytnout, pokud nastala pojistnd udalost; pojistitel ho poskytne
v souladu s ustanovenim pojistné smlouvy a pojistnych podminek.

v

Pojistitel je pravnickd osoba, kterd je opravnénd vykondvat pojistovaci c¢innost podle zakona ¢ 277/2009 Sb., o
pojistovnictvi, v platném znéni

Pojistnik je spole¢nost Invia.cz, a.s. se sidlem Na Hrebenech II 1718/8, 140 00 Praha 4 ICO: 26702924 zapsana v
obchodnim rejstriku vedeném Méstskym soudem v Praze pod sp.zn. B 15601, ktera s pojistitelem uzaviela skupinovou
pojistnou smlouvu.

Poji$téna osoba (pojistény) je fyzicka osoba, v jejiz prospéch je pojisténi sjednano.

Poji$téni je pravni vztah zaloZeny skupinovou pojistnou smlouvou, kterou se pojistitel zavazuje poskytnout opravnéné
osobé pojistné plnéni, nastane-li nahodila udalost kryta pojisténim (pojistna udalost), a pojistnik se zavazuje zaplatit
pojistiteli pojistné.

Profesionalni sport je dosahovani sportovnich vysledki za dplatu nebo jinou odménu, na zakladé smlouvy se sportovni
organizaci nebo tehdy, kdy je odména za danou sportovni ¢innost zdrojem pfijma sportovce. Pro tcely tohoto pojisténi
fadime mezi profesiondlni sportovce také ostatni ¢leny sportovniho tymu.

Piehled pojistného plnéni je prehled vSech pojistnych ¢astek, limitl pojistného plnéni a spolutiasti sjednanych pro
jednotliva pojisténi pripadné ptipojiSténi cestovniho pojisténi. Pfehled pojistného plnéni tvoii nedilnou soucast téchto
pojistnych podminek.

Sportovni vybavenf je nafadi a nacini bézné pouzivané ke sportovnim ti¢eltim.

Spolunicast je ¢astka, o kterou se snizuje pojistné plnéni a kterou je pojistény povinen nést v piipadé pojistné udalosti.
Stabilizované chronické onemocnéni je onemocnéni existujici v dobé uzavieni pojistné smlouvy, kvili kterému nebyl
pojistény v dobé 12 mésicti pied uzavienim pojistné smlouvy hospitalizovan ani akutné 1éCen, nedosSlo ke zméné
ptvodniho zdravotniho stavu, zméné zptlisobu léCeni nebo tpravé medikace, pojistény neni a nebyl pro toto onemocnéni
v pracovni neschopnosti, ani neni objednan na dalsi vySetreni nebo necekd na jeho vysledky, s vyjimkou pravidelnych
kontrolnich vySetteni.

Skodn{ udalost je skute¢nost, ze které vznikla $koda a ktera by mohla byt diivodem vzniku prava na pojistné plnéni.



SniZend pohyblivost je stav, v némz je pojiStény kratkodobé omezen v pohyblivosti nasledkem pojistné udalosti, na kterou
se vztahuji tyto pojistné podminky a neni schopen navratu do mista bydlisté pivodné planovanym dopravnim

prostiedkem.
Teroristicky akt je pouziti sily nebo nasili nebo hrozba pouziti sily nebo nasili jakékoliv osoby nebo skupiny lidi samostatné
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nebo vnéci prospéch nebo ve spolupraci s jakoukoliv organizaci nebo vladou, spachané z politického, nabozenského,
ideologického nebo etnického divodu nebo ucelu, zpisobujici ijmu na lidském zdravi, hmotném nebo nehmotném
majetku nebo infrastrukture, véetné imyslu ovliviiovat jakoukoliv vladu, zastrasovat obyvatelstvo nebo ¢ast obyvatelstva.
Uraz je neotekavané a nahlé piisobeni zevnich sil nebo vlastni t&lesné sily nezavisle na viili pojisténého, ke kterému doslo
béhem trvani pojisténi a kterym bylo pojiSténému zptisobeno poskozeni zdravi nebo smrt.

Upoutdni na ldZko je situace, ve které zdravotni stav pojisténého vyzaduje nepretrzity klid na lGzku a umoziuje
pojisténému vzdalit se od 1izka pouze vyjimecné a jen v nezbytné nutnych pripadech

Vefejné organizovana sportovni soutéZ (didle jen soutéZ) je soutéZ organizovana jakoukoliv télovychovnou ¢i jinou
organizaci, sportovnim ¢i jinym klubem, jakoz iveskera priprava ktéto cinnosti nebo predem organizovana vyprava
s cilem dosazeni zvlastnich sportovnich vysledki.

Zavazadlovy prostor je misto urc¢ené jen k prepravé zavazadel, tj. misto odlisné a oddélené od prostoru k prepravé osob,
do kterého neni zvnéjsku vidét.

Zanedbana péce je takova péce, kdy pojistény nedochazi pravidelné (minimalné jednou ro¢né) na preventivni zubni nebo
gynekologické prohlidky.

Zivelnf udalost je ptisobeni piirodni sily, zejména pokud piisobi ni¢ivé. Pro tiéely tohoto pojisténi se Zivelni udalosti rozumi:
pozar, vybuch, uder blesku, vichtice, krupobiti, povoden, zaplava, pad lavin, sesuv plidy, vulkanicka ¢innost, zemétreseni
apod.

Clanek 3. Rozsah poji$téni

1. Poji§tépi se sjednava jako cestovni pojisténi, které je urceno k zabezpeceni pojisténych pfti jejich cestach a pobytu
mimo Ceskou republiku.
2. Cestovni pojisténi se automaticky sjednava pro studijni, turistické a pracovni cesty - administrativni ¢innosti.
3. Cestovni pojisténi obsahuje tato pojisténi:
a) pojisténi lécebnych vyloh (PLV);
b) pojisténi asistencnich sluzeb (PAS);
¢) trazové pojisténi (UP);
d) pojisténi odpovédnosti (ODP);
e) pojisténi zavazadel (ZAV);
f) pojisténi storna cesty (PSC).

Clanek 4. Vznik a zanik pojisténi, pravo na pojistné plnéni, pojistna doba, pojistné

1. Pojisténi vznikd dnem sjednani pojiSténi ve prospéch tieti osoby, kterou je pojiStény. Podrobnosti o vzniku, trvani a
zaniku cestovniho pojisténi jsou uvedeny ve skupinové pojistné smlouvé. PojiStény projevi souhlas s podminkami
pojisténi sjednanim pojisténi.

2. Pojisténi se sjednava na pojistnou dobu uvedenou v dokladu o sjednani pojiSténi.

Pojisténi je uc¢inné od 00:01 hodin dne uvedeného na dokladu o sjednani pojisténi jako den pocatku pojisténi.

4. Vznik prava na pojistné plnéni
a) Pravo opravnéné osoby na pojistné plnéni z cestovniho pojisténi zacind okamzikem prekroceni statni hranice

Ceské republiky pti odjezdu pojisténého do zahrani¢i nebo okamzikem odbaveni pojisténého na letisti pii odletu
z Ceské republiky, nejdiive véak dnem uvedenym na dokladu o sjednani pojisténi jako den poc¢atku pojiténi,
a kon¢i okamZikem piekroc¢eni statni hranice Ceské republiky p¥i piijezdu pojisténého nebo okamzikem odbaveni
pojisténého na letisti pti priletu do Ceské republiky resp. ve 24:00 hodin stiedoevropského ¢asu dne uvedeného
na dokladu o sjednani pojisténi, podle toho, ktera ze skute¢nosti nastane drive;

w

b) Doba nepretrzitého pobytu v zahrani¢i, béhem niZ ma pojiStény v piipadé pojistné udalosti pravo na pojistné
plnéni se automaticky prodluZuje v p¥ipadé uviznuti pojiténého v misté pobytu mimo uzemi Ceské republiky
nebo p¥i navratu zpét do Ceské republiky z diivodu stavky dopravce, teroristického ¢inu nebo Zivelnich katastrof, a
to po dobu nezbytnou pro navrat pojisténého na tizemi Ceské republiky.

¢) Pravo opravnéné osoby na pojistné plnéni z pojisténi storna vznika okamzikem zakoupeni letenky, nejdrive vsak
dnem uvedenym na dokladu o sjednani pojisténi jako den pocatku pojisténi, a zanikd okamzikem nastupu cesty,
nejpozdéji vsak 24:00 hodin dne uvedeného v dokladu o sjednani pojisténi jako den pocatku cestovniho pojisténi,
podle toho, ktera ze skute¢nosti nastane diive.

5. Pojistné
a) Vyse a splatnost pojistného je uvedena ve skupinové pojistné smlouveé
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b) Pojistné je stanoveno podle rozsahu pojiSténi, ohodnoceni rizika a limitu pojistného plnéni, ptipadné dé}l§l’Ch
skutec¢nosti rozhodujicich o jeho vysi. Pojistné je pojistnym béZnym a je splatné v méné platné na tzemi Ceské
republiky

Poji$téni zanika:

a) pisemnou dohodou smluvnich stran

b) vypovédi pojistitele nebo pojistnika, popf. pojisténého ve smyslu obcanského zakoniku

c) dal$imi zpiisoby uvedenymi v obanském zakoniku

nek 5. Uzemni platnost poji$téni, pojisténé osoby

Cestovni pojisténi se vztahuje na pojistné udalosti, které vznikly na tizemi oblasti uvedené na dokladu o sjednani
pojisténi.
Pojisténi lze sjednat pro jednu z nasledujicich izemnich oblasti:

a) Evropa: zemépisna oblast Evropy, dale pak Turecko, Izrael, Tunisko, Kanarské ostrovy, Egypt a Gruzie;
nebo

b) Cely svét: vSechny staty a izemi svéta.

Cestovni pojisténi se nevztahuje na udalosti, které vznikly na tzemi:

a) Ceské republiky, neni-li dale v pojistnych podminkach uvedeno jinak;

b) statu, jehoZ je pojistény statnim obCanem nebo ve kterém ma pojistény trvalé bydlisté nebo je ucCastnikem
vetejného zdravotniho poji:éténi, neni-1i pojistitelem stanoveno jinak; vyjimkou je ptipad, kdy ma pojistény trvaly
nebo pf"echgdny pobyt v Ceské republice asoucasné je ucastnikem verejného zdravotniho nebo obdobného
pojisténi v Ceské republice, potom se cestovni pojiSténi vztahuje i na udalosti, které vznikly v zemi, jejimz je
statnim obc¢anem;

c) statu, najehoZ Uzemi se pojistény zdrzZuje nelegalné;

d) statu, jenz neni predmétem pojisténi.

Pojisténou osobou z individudlniho cestovniho pojisténi je osoba uvedena na dokladu o sjednani pojisténi.

Pojistit 1ze ob¢any CR i cizi statni pFislusniky.

nek 6. Pojistna udalost, pojistné plnéni, spoluti¢ast

Pojistnou udalosti je nahodila udalost kryta pojisténim bliZze oznacena v pojistnych podminkach, ktera nastane béhem

pojistné doby ana zakladé které vznikd pojistiteli povinnost poskytnout opravnéné osobé pojistné plnéni dle

ustanoveni pojistnych podminek.

Horni hranice pojistného plnéni pro jednotliva pojisténi je urcena pojistnou ¢astkou nebo limitem pojistného plnéni,

jejichZ vyse je uvedena v Prehledu pojistného plnéni.

Pojistna ¢astka nebo limit pojistného plnéni jednotlivych pojisténi uvedené v Prehledu pojistného plnéni piedstavuji

horni hranici pojistného plnéni na jednoho pojisténého a celou pojistnou dobu. V piehledu pojistného plnéni jsou dale

uvedeny dil¢i limity pojistného plnéni a pripadna vysSe spoluicasti pojisténého. Je-li v Pfehledu pojistného plnéni

uveden dil¢i limit pojistného plnéni, poskytne pojistitel pojistné plnéni pouze do vyse dil¢iho limitu pojistného plnéni.

Je-li v Pfehledu pojistného plnéni uvedena spolutcast, vztahuje se na kazdou pojistnou udalost a kazdého pojisténého.

0 pojistném plnéni ajeho vysi rozhoduje pojistitel na zakladé piredloZzenych dokladli avsouladu s pojistnymi

podminkami.

Setteni $kodni udalosti

a) Nastane-li udalost, se kterou ten, kdo se poklada za opravnénou osobu, spojuje pozadavek na pojistné plnéni,
oznami to bez zbyte¢tného odkladu pojistiteli, poda mu pravdivé vysvétleni o vzniku a rozsahu nasledki takové
udalosti, o pravech tietich osob a o jakémkoliv vicendsobném pojisténi; soucasné predloZi pojistiteli potiebné
doklady a postupuje zplsobem uvedenym v pojistnych podminkach. Neni-li osoba, kterd se poklada za
opravnénou osobu, souc¢asné pojisténym, ma povinnosti uvedené v ustanoveni tohoto odstavce i pojistény.

b) Bez zbytetného odkladu po oznameni dle odstavce a) tohoto €lanku zahdji pojistitel Setfeni nutné ke zjiSténi
existence a rozsahu jeho povinnosti plnit. Setfeni je skon¢eno sdélenim jeho vysledki osobé, ktera uplatnila pravo
na pojistné plnéni; na zadost této osoby ji pojistitel v pisemné formé zdivodni vysi pojistného plnéni, poptipadé
dtivod jeho zamitnuti.

¢) Obsahuje-li ozndmeni dle piredchozich odstavcti vedomé nepravdivé nebo hrubé zkreslené podstatné tidaje tykajici
se rozsahu oznamené udalosti, anebo zamlci-li se v ném védomeé udaje tykajici se této udalosti, ma pojistitel pravo
na nahradu nakladl ucelné vynaloZenych na Setifeni skutecnosti, o nichz mu byly tyto udaje sdéleny nebo
zamlcCeny. Vyvola-li pojistény nebo jina osoba, ktera uplatiiuje pravo na pojistné plnéni, naklady Setfeni nebo jejich
zvySeni porusenim povinnosti, ma pojistitel vii¢ci nému pravo na priméfenou nahradu.

d) Jsou-li pro to dlivody souvisejici se Setfenim Skodni udalosti, mize pojistitel pozadovat idaje o zdravotnim stavu a
zjisténi zdravotniho stavu nebo pric¢iny smrti pojiSténého, pokud k tomu byl pojistiteli dan souhlas pojisténého
nebo opravnéné osoby v pripadé smrti pojiSténého. Neposkytne-li pojistény nebo opravnénd osoba pojistiteli
souhlas nebo odvola-li souhlas v pribéhu Setfeni Skodni udalosti a ma-li tato skutec¢nost podstatny vliv na zjisténi
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¢i urceni vySe pojistného plnéni, ma pojistitel pravo sniZit pojistné plnéni imérné k tomu, jaky vliv méla tato

skutec¢nost na rozsah pojistitelovy povinnosti plnit.
e) ZjiStovani dle predchoziho odstavce se provadi na zdkladé vySetieni lékafem uréenym pojistitelem. Pojistitel

v tomto ptipadé hradi:

- naklady spojené s touto lékarskou prohlidkou nebo vySetfenim;

- cestovni naklady ve vysi jizdenky verejné autobusové nebo Zelezni¢ni osobni dopravy druhé tridy;

- naklady na vystaveni 1ékarské zpravy, pokud ji vyzaduje.
f) Pokud pojistitel 1ékatskou prohlidku, vySetfeni nebo lékarskou zpravu nevyzaduje, naklady s nimi spojené

nehradi.
Pojistné plnéni je splatné do 15 dnii od ukonceni Setfeni dle piredchozich odstavci. Nelze-li ukoncit Setfeni nutna
k zjisténi pojistné udalosti, rozsahu pojistného plnéni nebo k zjisténi osoby opravnéné prijmout pojistné plnéni do 3
mésicli ode dne oznameni, pojistitel oznamovateli sdéli, pro¢ nelze Setieni ukoncit; pozada-li o to oznamovatel, sdéli
mu pojistitel tyto divody pisemné. Pojistitel poskytne osobé, ktera uplatniuje pravo na pojistné plnéni, na jeji zadost
primérenou zalohu na pojistné plnéni; to neplati, je-li rozumny divod poskytnuti zalohy odepfrit.
Pojistné plnéni je vidy splatné v méné platné na tzemi Ceské republiky podle kurzu platného v den vzniku pojistné
udalosti a na tizemi Ceské republiky s vyjimkou piimych plateb zahrani¢nim zdravotnickym zafi{zenim, zahrani¢nim
poskozenym nebo jinym zahrani¢nim subjektiim, pokud neni dohodnuto nebo v pojistnych podminkach stanoveno
jinak.
Mélo-li poruseni povinnosti pojiSténého nebo jiné osoby, kterd ma na pojistné plnéni pravo, podstatny vliv na vznik
pojistné udalosti, jeji pribéh, na zvétSeni rozsahu jejich nasledkl nebo na zjisténi ¢i urceni vySe pojistného plnéni, ma
pojistitel pravo snizit pojistné plnéni imérné k tomu, jaky vliv mélo toto poruseni na rozsah pojistitelovy povinnosti
plnit.
Zptsobila-li imyslné pojistnou udalost bud’ osoba, ktera uplatiiuje pravo na pojistné plnéni, anebo z jejiho podnétu
osoba treti, nevznika Zadné osobé pravo na pojistné plnéni z tohoto pojisténi.
Pokud osoba, jejiz pravo pireslo na pojistitele dle ustanoveni § 2820 obcanského zadkoniku, uplatfiuje ndrok na nahradu
Skody vici treti osobé odpovédné za vznik pojistné udalosti nebo vici pojistiteli tieti osoby, je tato osoba povinna
informovat tfeti osobu nebo pojistitele treti osoby o existenci prava pojistitele na ndhradu skody podle tohoto ¢lanku.
Osoba, jejiz pravo preslo na pojistitele, je dale povinna vyvinout potfebnou soucinnost, aby pravo pojistitele vici treti
osobé nebo vici pojistiteli tfeti osoby mohlo byt uplatnéno. Osoba, jejizZ pravo preslo na pojistitele, je dale povinna
vykonat vSechna opatfeni, aby nedoslo k proml¢eni nebo zaniku prava pojistitele na nahradu $kody podle tohoto
¢lanku. Zmari-li osoba, jejiz pravo na pojistitele preslo, prechod prava na pojistitele, ma pojistitel pravo snizit plnéni
z pojisténi o Castku, kterou by jinak mohl ziskat. Poskytl-li jiz pojistitel plnéni, ma pravo na ndhradu az do vyse této
Castky.

Clanek 7. Vyluky z pojisténi

1.

Cestovni pojisténi se nevztahuje na pripady:

a) kdy se pojistény neridi pokyny pojistitele nebo asistencni sluzby a i¢inné s nimi nespolupracuje nebo nepredlozi
pojistitelem nebo asisten¢ni sluzbou poZadované doklady;

b) kdy skodni udalost mohla byt pfedvidana nebo byla zndma v dobé sjednani pojisténi nebo pred vycestovanim
pojisténého do zahranici;

¢) kdy skodni udalost nastala v dlsledku sebevrazdy, pokusu oni nebo v didsledku umyslného sebeposkozeni
pojisténého;

d) kdy skodni udalost nastala v souvislosti s vytrznosti, kterou vyvolal pojistény nebo osoba, ktera uplatiuje pravo na
pojistné plnéni, nebo v souvislosti s trestnou ¢innosti, kterou néktera z téchto osob spachala; nebo jednanim, pri
kterém néktera z téchto osob nedodrzela pravni predpisy platné na izemi daného statu;

e) kdy Skodni udalost nastala v souvislosti s Uc¢asti pojiSténého nebo osoby, ktera uplatiiuje pravo na pojistné plnéni,
ve vale¢ném konfliktu, v mirovych misich, v bojovych nebo vale¢nych akcich, na vzpoure, demonstraci, povstanich
nebo nepokojich, vetejnych nasilnostech, stavkach nebo se zasahem nebo rozhodnutim organti verejné spravy;

f) pokud Skodni udalost byla zptisobena chemickou nebo biologickou kontaminaci; jadernou energii nebo jadernymi
riziky nebo v souvislosti s nimi;

g) kdy Skodni udalost nastala v souvislosti s aktivni i¢asti pojisténého nebo osoby, kterad uplatiiuje pravo na pojistné
plnéni, na teroristickém aktu nebo s pfipravou na néj;

h) kdy skodni udalost nastala pfi cesté, na kterou pojisStény nebo osoba, kterd uplatiiuje pravo na pojistné plnéni
nastoupil/a potom, kdy Ministerstvem zahrani¢nich véci Ceské republiky nebo Svétovou zdravotnickou
organizaci nebo obdobnou instituci bylo vyhlaSeno, Ze se ob¢anim nedoporucuje cestovat do daného statu ¢i
oblasti nebo po tom, kdy byla takova oblast vyhlasena jako vale¢na zo6na;

i) kdy ke skodnf udalosti doslo v souvislosti s poruSenim bezpecnostnich narizeni ¢i opatieni dané zemé a/nebo kdy
pojisténa osoba nebo osoba, ktera uplatiiuje pravo na pojistné plnéni, nedodrzela bezpecnostni piredpisy nebo
nemeéla v dobé udalosti piislusné ochranné pomicky (ochranné pracovni pomiicky, prilba pti jizdé na kole, lyZich
a snowboardu, prilba a plovaci vesta pri vodnich sportech apod.) ¢i neméla prislusné platné opravnéni, jako napfr.
opravnéni pro rizeni motorového vozidla, opravnéni pro rekreacni potapéni apod.;



i) kdy Skodni udalost nastala v souvislosti s nasledky poziti nebo pravidelného poZivani alkoholu nebo jinych
navykovych omamnych, toxickych ¢&i psychotropnich latek nebo jinych latek schopnych nepiiznivé ovlivnit
psychiku ¢lovéka nebo jeho ovladaci nebo rozpoznavaci schopnosti nebo socialni chovani;

k) kdy Skodni udalost nastala v souvislosti s psychickymi poruchami a duSevnimi onemocnénimi;

1) kdy Skodni udalost nastala v souvislosti s provozovanim sportd, které nejsou vyslovné uvedeny jako bézné sporty
v téchto pojistnych podminkach, nebo ke kterym pojistitel pojisténému predem nevystavil pisemné potvrzeni o
zatrazeni mezi bézné sporty pojisténé dle téchto pojistnych podminek;

m) kdy Skodni udalost nastala v souvislosti sprovozovanim béznych sportdi vykonnostné nebo v souvislosti
s provozovanim profesiondlniho sportu nebo po dobu tcasti na vefejné organizovanych sportovnich soutézich
a pripravy na né;

n) pokud je pojiStény nebo osoba, kterd uplatiiuje pravo na pojistné plnéni, ucastnikem vyprav nebo expedici
do mista sextrémnimi klimatickymi nebo prirodnimi podminkami, do zemépisné odlehlého mista nebo
do rozsahlych neobyvanych oblasti (napriklad poust, oteviené mote, polarni oblasti a podobné);

0) kdy pojistitel nemohl proSetfit Skodni udalost z divodu, Ze pojistény nebo osoba, kterd uplatiiuje pravo na
pojistné plnéni, nezbavil/a mlcenlivosti vic¢i pojistiteli nebo asisten¢ni sluzbé oSettfujiciho 1ékaie nebo dalsi
instituce, o jejichZ stanovisko pojistitel nebo asisten¢ni sluzba pojisténého nebo osobu, ktera uplatiiuje pravo na
pojistné plnéni, pozada;

p) pokud pojistény nebo osoba, kterd uplatiiuje pravo na pojistné plnéni, znemoznil/a pojistiteli nebo asistenc¢ni
sluzbé navazat kontakt s oSetrujicimi lékafi nebo dalsi instituci, o jejichZ stanovisko pojistitel nebo asistencni
sluzba pozada;

q) kdy ke skodni udalosti doslo pfi manipulaci s pyrotechnikou nebo stfelnymi zbranémi;

r) pokud pojistény nebo osoba, ktera uplatiiuje pravo na pojistné plnéni, védomé nepravdivé nebo neudplné
informoval/a pojistitele nebo asistenc¢ni sluzbu o Skodni udalosti;

s) kdy ke Skodni udalosti doslo v souvislosti s vykonem ¢innosti vojaka, policisty, prislusnika jiného uniformovaného
sboru ¢i jiné bezpecnostni slozky nebo sboru;

t) kdy keskodni udalosti doSlo vsouvislosti spracovni manudlni c¢innosti, pracovnim turazem nebo nemoci
z povolani;

u) zpusobil-li imyslné Skodni udalost pojistény, nebo osoba, kterd uplatiiuje pravo na pojistné plnéni, nebo
z jeho/jejtho podnétu osoba treti.

2. Pojistitel dale nehradi:

a) naklady pojiSténého nebo jinych osob spojené s kontaktovanim pojistitele nebo asistenc¢ni sluzby pojistitele;
b) jakékoliv naklady na telefonni hovory véetné nakladli na roaming pti zpétném volani do zahraniéi.

Clanek 8. Povinnosti pojistnika

1. Pojistnik je povinen piedat pojisténému pojistné podminky a seznamit ho s podminkami pojisténi.

2. Pojistnik je povinen vSem pojisténym vystavit doklad o sjednani cestovniho pojiSténi.

Clanek 9. Povinnosti poji$téného a osoby, ktera uplatfiuje pravo na pojistné plnén{

1. Kromé povinnosti stanovenych obcanskym zakonikem je pojistény povinen dbat, aby pojistna udalost nenastala,
zejména nesmi porusovat povinnosti smérujici k odvraceni nebo snizeni nebezpeci, které jsou mu pravnimi predpisy
uloZené.

2. Povinnosti stanovené pojisténému v ustanoveni tohoto ¢lanku se vztahuji i na osobu, ktera uplatnuje pravo na pojistné
plnéni.

3. Pojistény je povinen v pripadé vzniku skodni udalosti v prvni radé kontaktovat asistencni sluzbu se zZadosti
o zabezpeceni sluzeb, které jsou soucasti pojisténi, informovat ji o Skodni udalosti, zejména o datu a misté vzniku
Skodni udalosti, sdélit pojistiteli idaje nutné k ovéreni naroku na poskytnuti pojistného plnéni, vyzadat si k tomu
pokyny asistenc¢ni sluzby a postupovat v souladu s nimi. Pokud objektivni podminky vzniku $kodni udalosti nedovoli
pojisténému obratit se na asistenc¢ni sluZzbu se Zadosti o asistenci jeSté ptfed poskytnutim sluZeb, je povinen tak ucinit
ihned potom, co to podminky vyvoje Skodni udalosti dovoli.

4. V pripadé vzniku S$kodni udalosti je pojiStény dale povinen:

a) ucinit vSe ke sniZeni rozsahu $kod a jejich nasledk;

b) na zakladé vyzvy asisten¢ni sluzby po navratu do Ceské republiky bez zbyte¢ného odkladu pisemné oznamit
pojistiteli na ptisluSném formulari ,,Ozndmeni Skodni udalosti“ vznik Skodnf udalosti a uvést pravdivé vysvétleni;

c) Tridit se pokyny pojistitele a/nebo asisten¢ni sluzby a ic¢inné s nimi spolupracovat, plnit dalsi povinnosti ulozené
pojistitelem a/nebo asistenc¢ni sluzbou po vzniku Skodni udalosti;

d) Skodni udalost neodkladné oznamit policii v misté vzniku udalosti, pokud udalost nastala za okolnosti
nasvédcujicich spachani trestného ¢inu nebo pfestupku, a predloZit pojistiteli policejni protokol;
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e) povzniku Skodni udalosti zabezpecit dostatecné diikazy o rozsahu skodni udalosti Setfenim vykonanym policii
nebo jinymi vySetifovacimi organy, fotografickym nebo filmovym materidlem, videozdznamem, svédectvim tretich
osob apod.;

f) odpovédét pravdivé a Uiplné na vSechny otazky pojistitele nebo asistenc¢ni sluzby tykajici se pojisténi a Skodni
udalosti a rozsahu jejich nasledki;

g) umoznit pojistiteli a/nebo asistencni sluzbé realizovat vSechna potiebna Setfeni Skodni udalosti rozhodujici pro
posouzeni naroku na pojistné plnéni, jeho vysi a poskytnout pfi tom potfebnou soucinnost; na Zadost pojistitele
vyzadat u své zdravotni pojistovny vypis z individualniho Gc¢tu pojisténce a predat ho pojistiteli;

h) bez zbyte¢ného odkladu oznamit pojistiteli, Ze v souvislosti se Skodni udalosti bylo zahajeno trestni nebo jiné

7 vr

obdobné Fizeni proti pojisténému, a pojistitele pravdivé informovat o priibéhu a vysledcich tohoto Fizeni;
i) za Ucelem zjisténi idaji o zdravotnim stavu pojisténého nebo priCiny smrti pojisténého zbavit oSetrujiciho 1ékare
mlcenlivosti viici pojistiteli nebo asistenc¢ni sluzbé.
Pfi vykonu ¢innosti musi pojistény dodrzovat prislusna bezpecnostni opatieni platna v cilové zemi, véetné pouzivani
funkénich ochrannych pomiticek (ochranné pracovni pomucky, prilba pfi jizdé na kole, lyZich a snowboardu, prilba a
plovaci vesta pri vodnich sportech apod.); pro vykon téch ¢innosti, kde je to obecné dano, je nutné nebo vhodné mit
piislusné platné opravnéni, jako napi. opravnéni pro rizeni motorového vozidla, opravnéni pro rekreacni potapéni
apod.
Pokud o to pojistitel nebo asistencni sluzba pozada, jsou pojistény nebo osoba, kterd uplatiiuje pravo na pojistné
plnéni, povinni zabezpecit na vlastni naklady uredni preklad dokladi nutnych k Setfeni Skodni udalosti do ceského
jazyka.
Pokud ma pojiStény uzaviené pojisténi stejného nebo podobného charakteru i u jiné pojistovny, je v pripadé pojistné
udalosti povinen s touto skutecnosti pojistitele obeznamit.
Kdokoliv kdo Zada o plnéni z pojisténi, je povinen predlozit pojistitelem nebo asisten¢ni sluzbou pozadované doklady,
pokud maji vliv na ur€eni povinnosti pojistitele plnit a na vysi a rozsah pojistného plnéni.
PojiStény je povinen oznamit bez zbytecného odkladu pojistiteli pfipadny nalez odcizené nebo ztracené véci nebo
jejich zbytki a vratit pojistiteli odpovidajici cast pojistného plnéni.
PojiStény je povinen pojistiteli oznamit, Ze poskozeny uplatnil proti pojisténému pravo na ndhradu skody z pojistné
udalosti, vyjadrit se ke své odpovédnosti, k pozadované nahradé Skody ajeji vysi. Pokud pojiStény uzna narok
poskozeného na ndhradu Skody a uspokoji jej, je povinen obstarat pojistiteli pro ucely Setfeni podklady, které
prokazuji vznik jeho odpovédnosti a rozsah zplsobené Skody nebo Gjmy. Pojistény je povinen déale postupovat dle
pokynil pojistitele a v souladu s ustanovenim ¢lanku 6 odst. 10 téchto pojistnych podminek - Piechod prava na
pojistitele.

Clanek 10. Préava a povinnosti pojistitele

1.

Kromé povinnosti stanovenych obcanskym zakonikem a skupinovou pojistnou smlouvou ma pojistitel dale tyto

povinnosti:

a) projednavat s pojisténym nebo osobou, kterd uplatiiuje pravo na pojistné plnéni vysledky Setreni udalosti nebo
mu tyto vysledky bez zbytecného odkladu oznamit;

b) pozadovat dle vlastniho uvazeni origindlni doklady potrebné pro poskytnuti pojistného plnéni, zejména originaly
ucti a dalsi originalni doklady prokazujici skute¢né naklady vynaloZené pojisténym;

¢) pozadovat dle vlastniho uvazeni doklady prokazujici Ze osoba, ktera uplatiiuje pravo na pojistné plnéni je
pojisténou osobou;

d) vratit pojisténému originaly dokladd predanych pojistiteli, jejichz navraceni si pojistény vyzada, s vyjimkou
originalnich dokladi o zaplaceni, na zakladé kterych bylo poskytnuto pojistné plnéni.

Pojistitel je opravnén zejména:

a) proverit vznik, pribéh a rozsah Skodni udalosti (vCetné vyzadani svédeckych vypovédi zucastnénych osob,
znaleckych posudkd, pripadné dalsich dokladi);

b) pozadovat a provérit 1ékarské zpravy a vypisy z individualniho Gc¢tu pojisténce ze zdravotnich pojistoven.

Pokud pojistény porusil povinnosti stanovené v téchto pojistnych podminkach, je pojistitel opravnén pojistné plnéni

umérné tomu snizit nebo odmitnout.

Pokud pojistény porusil povinnosti uvedené v téchto pojistnych podminkach a v disledku tohoto poruseni byly

vyvolany nebo zvySeny naklady Setifeni Skodni udalosti vynaloZené pojistitelem, je pojistitel opravnén pozadovat

po pojisténém nahradu téchto nakladi.

Clanek 11. Zpracovani osobnich tidaji

1.

Pojistitel, jakoZto spravce, je opravnén zpracovavat osobni Udaje pojistnika a pojisténych (dale spolecné také jen
»subjekt Udaji“) v rozsahu nezbytném k radnému plnéni povinnosti pojistitele stanovenych v pojistné smlouvé a
obecné zavaznych pravnich predpisech. Pojistitel je opravnén zpracovavat osobni udaje subjektu udaji po dobu

nutnou k zajiSténi prav a povinnosti plynoucich z pojistné smlouvy a dale po dobu vyplyvajici z obecné zavaznych



pravnich predpist (napf. zakona o archivnictvi, zakona proti legalizaci vynosi z trestné ¢innosti, icetnich ¢i daniovych
prredpist apod.).

2. Spravce je povinen:

- prijmout takova opatteni, aby nemohlo dojit k neopravnénému nebo nahodilému pristupu k osobnim tudajim, k jejich
zméné, zniceni Ci ztraté, neopravnénym pienosiim, k jejich jinému neopravnénému zpracovani, jakoz i k jinému
zneuziti s tim, Ze tato povinnost plati i po skonc¢eni zpracovani osobnich udajg;

- zpracovavat pouze pravdivé a piresné osobni idaje;

- shromazd'ovat osobni idaje pouze v nezbytném rozsahu ke stanovenému tcelu;

- nesdruzovat osobni udaje, které byly ziskany k rozdilnym ticelGm;

- prizpracovani osobnich idajti dbat na ochranu soukromého Zivota subjektu udajg;

- poskytnout na zadost subjektu idajt informace o zpracovani jeho osobnich tdaju.

3. Spravce je opravnén predavat osobni tidaje pro ucely a po dobu stanovenou v ustanoveni odstavce 1 tohoto ¢lanku i
dal$im subjekttim (dale také jen ,zpracovatel®).

4. Spravce se zavazuje zajistit, aby jakékoli osoby, které ptijdou do styku s osobnimi idaji (zejména zaméstnanci spravce,
zpracovatelé, zaméstnanci zpracovatele) dodrzovaly povinnosti stanovené zdkonem, pojistnou smlouvou a pojistnymi
podminkami, a to i po skonéenf trvanf smluvniho nebo pracovné-pravniho vztahu.

Clanek 12. Forma pravniho jednani, doru¢ovan{

1. Oznameni $kodni udélosti miZe byt uc¢inéno i telefonicky ¢i prostfednictvim emailu; pozada-li vSak o to pojistitel
osobu, ktera uplatniuje pravo na pojistné plnéni, musi byt oznameni $kodni udalosti uc¢inéno pisemné na prislusném
formulari pojistitele.

2. Korespondence pri Setfeni Skodni udalosti mlze byt doruCovana i prostiednictvim emailu na emailovou adresu
pojisténého a/nebo osoby, ktera uplatituje pravo na pojistné plnéni.

3. Pozada-li o to pisemné osoba, kterd uplatriuje pravo na pojistné plnéni, sdéli pojistitel této osobé vysledek Setieni
$kodni udalosti v pisemné formé, ptripadné této osobé v pisemné formé sdéli, pro¢ nelze Setieni ukoncit ve stanovené
lhite.

4. Je-li pisemnost urcena pojistiteli, adresa pro doru(:ovvéni je adresa zmocnéného zastupce pojistitele, spoleCnosti AXA
ASSISTANCE, Hvézdova 1689/2a, 140 62 Praha 4, Ceska republika. Doruceni zmocnénému zastupci pojistitele se
povaZzuje za doruceni pojistiteli.

5. Dorucovani se fidi ustanovenim § 573 ob¢anského zakoniku.

6. Veskera pravni jednani a oznamenti tykajici se pojiSténi musi byt ¢inéna v ceském jazyce.

Clanek 13. Zavéretna ustanoveni I. CASTI

1. Tyto pojistné podminKky jsou nedilnou soucasti skupinové pojistné smlouvy

2. Pokud se tyto pojistné podvminky pojistitele odvolavaji na vSeobecné zavazné pravni predpisy, rozumi se jimi pravni
predpisy platné a uc¢inné v Ceské republice nebo ve statu, ve kterém doslo k pojistné udalosti.

3. Pripadné stiZznosti pojistnika, pojisténého nebo opravnéné osoby je mozné pisemné dorucit pojistiteli na adresu AXA
ASSISTANCE, Hvézdova 1689/2a, 140 62 Praha 4, Ceska republika.

4. Pojistény nebo opravnéna osoba ma dale moZnost obratit se se svou stiznosti na Ceskou narodni banku, Na Prikopé 28,
115 03 PRAHA 1.

5. K mimosoudnimu fe$eni spottebitelského sporu je piislusna Ceska obchodni inspekce (www.coi.cz). Pro mimosoudni
feSeni spotiebitelského sporu je rovnéz mozné vyuzit platformu pro mimosoudni FeSeni sporl online zfizenou
Evropskou komisi na adrese ec.europa.eu/consumers/odr/.

6. Vsechny spory Vypl}'lvajiciv z pojisténi nebo vzniklé v souvislosti snim fe$i, pokud nedojde k dohodé ucastnikd
pojisténi, prislusny soud v Ceské republice podle v§eobecné zavaznych pravnich predpist.

7. Pokud se néktera ustanoveni téchto pojistnych podminek stanou neplatnymi nebo spornymi v disledku zmény
vSeobecné zavaznych pravnich predpisl, pouZije se takovy vSeobecné zavazny pravni predpis, ktery je jim svoji
povahou a Gcelem nejblizsi.

8. Tyto pojistné podminky jsou platné od 1. prosince 2018.

IL. CAST

ZVLASTNI USTANOVEN(

ODDIL A) Pojisténi 1é¢ebnych vyloh (PLV)

Clanek 1. P¥edmaét pojiténi, pojistna udélost

1.

Pojisténi 1écebnych vyloh se sjednava jako nezivotni Skodové pojisténi.
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2. Pojistnou udalosti je ndhlé akutni onemocnéni nebo traz pojiSténého, ke kterému doslo v dobé ucinnosti pojisténi,
a které vyzaduje nutné a neodkladné 1é¢eni v zahranici.

3. Zpojisténi lécebnych vyloh pojistitel hradi v souvislosti s pojistnou udalosti nezbytné, nevyhnutelné a ticelné
vynaloZené naklady naléceni Ci oSetfeni, vCetné diagnostickych postupi, které s nimi bezprostiedné souvisi, jsou
lékarem predepsané a stabilizuji stav pojiSténého natolik, Ze je schopen pokracovat v cesté nebo je schopen repatriace.

4. Zatakové naklady se povaZzuji, pokud neni uvedeno jinak:

a) nezbytné vySetfeni potfebné ke stanoveni diagnézy a 1écebného postupu;
b) nezbytné 1ékarské oSetieni;
¢) pobyt v nemocnici (hospitalizace) ve vicelizkovém pokoji se standardnim vybavenim a standardni lékarskou péci

na dobu nezbytné nutnou; diagnosticka vySetreni, 1éCeni vCetné operace, anestezie, 1éky, material a naklady
na nemocniéni stravu;

d) léky predepsané lékarem v souvislosti s pojistnou udalosti a odpovidajici charakteru pojistné udalosti;

e) zakladni oSetfeni zubnim lékarem pfi akutnich bolestivych stavech zub, léCenych extrakci nebo jednoduchou
vyplni (vCetné rtg.), a oSetreni za ticelem bezprostredni Ulevy od bolesti vztahujici se ke sliznicim dutiny ustni,
které nevyplyva ze zanedbané péce, a to do limitu pojistného plnéni stanoveného v Prehledu pojistného plnéni;
oSetfeni zubu v disledku drazu neni timto limitem omezeno;

f) preprava pojisténého z mista Grazu nebo onemocnéni do nejblizsiho vhodného zdravotnického zarizeni (téz
privolani lékare k pojisténému), pokud pojistény neni schopen piepravy obvyklym dopravnim prostiedkem; zasah
horské sluzby a/nebo preprava vrtulnikem z mista drazu nebo onemocnéni do nejblizstho vhodného
zdravotnického zatizeni, pokud to zdravotni stav pojisténého vyzaduje;

g) preprava odlékare do zdravotnického zarizeni nebo ze zdravotnického zatizeni do jiného specializovaného
zdravotnického zatizeni, pokud to stav pojisténého vyzaduje;

h) zlékai'ského hlediska opodstatnéna pieprava ze zdravotnického zatizeni zpét do mista pobytu v zahranici, pokud
nenf mozné k piepravé pouzit vefejny dopravni prostredek;

i) naklady naprepravu (repatriaci) pojisténého zpét na tizemi Ceské republiky véetné doprovodu zdravotnika
v ptipadé potieby a/nebo doprava poji$téného z mista pifjezdu do Ceské republiky do mista bydlisté v piipadé, ze
nebude moci nasledkem pojistné udalosti ze zdravotnich diivodli pouzit plivodné planovany dopravni prostredek;
pojistitel si vyhrazuje pravo piedem rozhodnout o repatriaci a/nebo dopravé pojisténého na zakladé podkladi
od osetfujictho lékare a na zakladé dalSich podkladd; o repatriaci, ozplsobu dopravy aovolbé vhodného
zdravotnického zatizeni jsou opravnéni rozhodnout pouze pojistitelem povéreni 1ékari; o pripadném prevozu
pojisténého ze zahrani¢i do mista trvalého bydlisté mimo tzemi Ceské republiky rozhoduje pojistitel s tim, Ze
naklady za tyto pevozy jsou hrazeny maximalné do vy$e nakladi pirevozu do Ceské republiky;

j) ubytovani a strava v podobé polopenze v zahrani¢i na dobu nezbytné nutnou v piipadé, Ze z medicinského
hlediska neni jiz nutna hospitalizace pojisténého, ale zarovenn neni mozné, aby pojistény pokracoval ve své
puvodné planované cesté nebo pojistény neni schopen repatriace; pojistitel si vyhrazuje pravo piedem
rozhodnout o nutnosti thrady téchto nakladd nejen na zakladé podkladli od oSetfujiciho 1ékatfe; o vhodném
ubytovacim zarizenf{ je opravnén rozhodnout pouze pojistitel;

k) naklady na ptepravu télesnych ostatkii pojiténého zpét na tizemi Ceské republiky a ostatni nezbytné naklady,
které s prepravou ¢i do¢asnym uloZenim télesnych ostatkl souvisi; o thradé ostatnich nezbytnych néakladt je
opravnén rozhodnout pouze pojistitel; o pripadném pievozu ostatkl pojiSténého ze zahrani¢i do mista trvalého
bydli$té¢ mimo tzemi Ceské republiky rozhoduje pojistitel s tim, %e naklady za tyto pievozy jsou hrazeny
maximalné do vyse nakladi ptevozu do Ceské republiky;

5. Vptipadé, Ze neni mozné pojisténého ze zdravotnich diivod prevézt do Ceské republiky, musi byt v nemocnici
hospitalizovan déle nez 10 kalendarnich dni a je v zahrani¢f bez rodinného prislu§nika, umoZzni asisten¢ni sluzba jedné
blizké osobé pojisténého, aby mohla pojisténého navstivit. V takovém pripadé uhradi pojistitel této blizké osobé
pfiméfené naklady na dopravu veiejnym dopravnim prostiredkem do mista hospitalizace pojisténého a zpét do Ceské
republiky a naklady na ubytovani v misté hospitalizace pojisténého. Za primérené naklady se povazuiji:

a) naklady na dopravu letadlem, autobusem nebo vlakem - ekonomickou tfidou nebo II. tfidou, pripadné naklady na
pohonné hmoty pro osobni vozidlo a trajektovou lodni dopravu;

b) naklady na mistni hromadnou dopravu ¢i sluzbu taxi, pokud tyto naklady vynalozila doprovazejici osoba po
piijezdu do cilové zemé pii cesté do mista hospitalizace pojisténého (ostatni naklady na mistni hromadnou
dopravu ¢i sluzby taxi nejsou soucasti pojistného plnéni);

¢) naklady na ubytovani v misté hospitalizace pojisténého do limitu uvedeného v Prehledu pojistného plnéni.

6. Vpripadé hospitalizace nezletilého pojisSténého uhradi pojistitel naklady na ubytovani v misté hospitalizace
pojisténého jedné spolucestujici dospélé osobé, a to jiz od prvniho dne hospitalizace nezletilého pojisténého.

7. Pokud se v diisledku pojistné udalosti nebude moci pojistény vratit do CR v dobé platnosti pojisténi a asistenéni sluzba
pojistitele zajisti prevoz pojisténého bezprostredné poté, co to jeho zdravotni stav dovoli, prodluzuje se ticinnost
pojisténi 1é¢ebnych vyloh v zahrani¢i automaticky do okamziku prekroc¢eni hranice CR.

8. Pojistény bere na védomi a souhlasi s tim, Ze pojistitel ani asisten¢ni sluzba za zadnych okolnosti nejsou opravnéni
nahrazovat organy instituci poskytujici prvni pomoc v misté nastalé pojistné udalosti.

Clanek 2. Vyluky z pojisténi



1. Vedle vyluk uvedenych v CASTI I1¢l. 7 té&chto pojistnych podminek se pojisténi 1é¢ebnych vyloh déile nevztahuje
na pripady:

a)

b)

kdy 1é¢ebna péce souvisi s oSetfenim onemocnéni ¢i drazi, které existovaly po dobu 12 piedeslych mésici pred
pocatkem pojisténi a/nebo nastaly na tizemi CR pted odjezdem do zahraniéi, ptipadné souvisi s komplikacemi &i
1écbou onemocnéni ¢i Urazl které nejsou zahrnuty do tohoto pojisténi;

kdy 1éCebna péce souvisi s oSetfenim turazil, které existovaly po dobu piedeslych 12 mésici pied pocatkem
pojisténi nebo nastaly na tzemi CR pred odjezdem do zahraniéi a pripady, kdy lé¢ebna péce souvisi
s komplikacemi drazi, které nejsou zahrnuty do tohoto pojisténi;

c) kdy je lékatska péce vhodna a ti¢elna, aviak odkladna a Ize ji poskytnout az po navratu do Ceské republiky;

d) kdy je cesta konana za icCelem léceni nebo pokracovani zapocatého 1éc¢eni komplikaci zptisobenych porusenim
lé¢ebného rezimu stanoveného osetrujicim 1ékafem nebo pripady, kdy pojistény cestuje v rozporu s doporucenim
oSetrujictho 1ékate;

e) léceni osobou blizkou nebo osobou bez deovidajici kvalifikace, 1é¢ebnych tikoni mimo zdravotnické zarizeni,
1é¢by metodami védecky neuznavanymi v Ceské republice a/nebo v misté Skodni udalosti;

f) zachrannych a vyprostovacich akci souvisejicich s vyhledanim pojisténého nebo patranim po pojisténém, pokud
nebylo ohroZeno jeho zdravi nebo Zivot;

g) lécby priznaki souvisejicich se zavislosti na alkoholu nebo jinych omamnych, toxickych ¢i psychotropnich latkach;
1é¢bu psychoterapii nebo psychoanalyzou;

h) nakazlivych pohlavnich chorob (STD) vcetné infekce HIV/AIDS;

i) vySetreni (vCetné laboratorniho a ultrazvukového) ke zjiSténi téhotenstvi, interrupce, jakychkoliv komplikaci
rizikového téhotenstvi, jakychkoliv komplikaci po 26. tydnu téhotenstvi, porodu, vysetieni a 1écby neplodnosti
a umélého oplodnéni a nakladii spojenych s antikoncepci a hormonalni 1é¢bou;

j)  neakutniho oSetfeni zubt a sluzeb s tim spojenych, zubnich nahrad, korunek nebo tprav celisti, zubni rovnatek,
mustkd, odstranéni zubniho kamene nebo povlaku nebo 1é¢by paradentoézy;

k) ockovani nebo nasledkii nepodrobeni se povinnému ockovani pied odjezdem do zahrani¢i nebo nasledkt
nevyuzitf antimalarické profylaxe v zemich, kde je to nutné;

1) rehabilitace, fyzikalni a koupelové lécby, péce v odbornych 1é¢ebnych tstavech;

m) preventivnich prohlidek, kontrolnich vysetieni nebo lékarskych vysetieni a oSetfeni nesouvisejicich s nahlym
onemocnénim nebo drazem;

n) chiropraktickych vykont, vycvikové terapie nebo nacvikli sobéstacnosti; kosmetickych zakrokd, estetickych a
plastickych operaci;

0) zakoupeni lékl bez lékatrského predpisu, podpiirnych 1ékd, vitaminovych preparatt a doplitkové stravy;

p) ortéz s vyjimkou toho, Ze je pomticka pouzita na zakladé rozhodnuti osetrujiciho 1ékare jako jediny mozZny zpisob
oSetfeni Urazu, a to v zdkladnim a jednoduchém provedeni;

q) zhotovenia opravy protéz (ortopedickych, zubnich), bryli, kontaktnich ¢ocek nebo naslouchacich pristroji;

r) nadstandardni péce a sluzeb (tj. zdravotnické péce a sluzeb piesahujici standard zemé, kde k pojistné udalosti
doslo).

Clanek 3. Povinnosti pojisténého

1. Kromé povinnosti uvedenych v ustanoveni CASTI I &l. 9 téchto pojistnych podminek je pojistény dale povinen:

a)

b)

0)

v piipadé nemoci ¢i Urazu bez zbytecného odkladu vyhledat 1ékarské oSetieni a dbat pokyni 1ékare, a pokud to
nasledné pojistitel vyZaduje, podrobit se na ndklady pojistitele vySetreni 1ékafem, kterého mu pojistitel urci;
pirepravu uvedenou v ustanoveni CASTI II odd. A) ¢l. 1 odst. 4 pism. f), g), h), i), j), k) a odst. 7 té&chto pojistnych
podminek predem nechat odsouhlasit s asistenc¢ni sluzbou a postupovat podle jejich pokyni;

predlozit pojistiteli nasledujici doklady: kopie kompletni 1ékarské dokumentace, ucty a doklady o zaplaceni
lékarského oSetieni nebo 1ékd predepsanych lékarem (vCetné kopie 1ékarského predpisu) a transportd, kopie
policejni zpravy/protokolu (v piipadé, Ze udalost byla Setfena policii) pojistitelem vystavené pisemné potvrzeni o
zatazeni do sportu neuvedeného v téchto pojistnych podminkach a dalsi podklady, které si pojistitel a/nebo
asisten¢ni sluzba vyzada.

2. Vptipadé porusSeni povinnosti v odstavci 1 tohoto ¢lanku je pojistitel opravnén pojistné plnéni imérné tomuto
poruseni sniZit nebo odmitnout.

ODDIL B) Poji$téni asisten¢nich sluzeb (PAS)

Clanek 1. Predmét pojisténi

v__ s

1. Pojisténi asistenc¢nich sluzeb je sjednano jako nezivotni Skodové pojisténi.

7

2. Predmétem pojisténi asistencnich sluzeb je telefonicka pomoc pojisténému pii udalostech souvisejicich s jeho cestou
v dobé ucinnosti pojisténi;
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1.

a

nek 2. Telefonickd pomoc pojisténému, pojistnd udalost, pojistné plnéni

Pojistény je opravnén obratit se na pojistitele v priibéhu pobytu v zahranic¢i i pred nastoupenim cesty se Zadosti o
poskytnuti turistickych nebo 1ékarskych rad a dal$ich informaci pottebnych pro pobyt a pohyb v cilové zemi. Jedna se
zejména o informace a kontakty na vybrané instituce a vhodna zdravotnicka zarizeni, informace o nutnosti ockovani a
zdravotnich rizicich cilovych lokalit, klimatické, ekonomické nebo bezpecnostni informace tykajici se cilovych zemi
apod.

Pojistnym plnénim je poskytnuti telefonické pomoci pojisténému pti udalostech v zahranici, zejména poskytnuti rad,
informaci a telefonické pomoci v nouzovych situacich nebo telefonické tlumoceni, piteklady nebo jind pomoc vedouci
k prekondni jazykové bariéry pti pojistné udalosti.

ODDIL C) Urazové pojisténi (UP)

Clanek 1. Predmét pojiSténi, pojistna udalost
1. Urazové pojisténi se sjednava jako neZivotni obnosové pojisténi.
2. Pojistnou udalosti je uraz pojiSténého, ke kterému doslo nezavisle na vili pojisténého béhem trvani pojisténi a ktery
byl zpiisoben neocekavanym a nahlym ptisobenim zevnich sil nebo vlastni télesné sily.
3. Zaraz se povazuji také jmy na zdravi, ptipadné smrt, které byly pojisténému zptlisobeny:
a) chorobou, ktera vznikla vylu¢né nasledkem drazu;
b) mistnim hnisanim po vniknuti choroboplodnych zarodki do oteviené rany zpiisobené trazem nebo nakazou
tetanem pii Urazu;
c) diagnostickymi, 1éCebnymi a preventivnimi zakroky vykonanymi s cilem lécit nasledky urazu;
d) tonutim, utonutim;
e) zvySenim svalové sily vyvinuté na koncetiny nebo patef, nasledkem kterého dojde k vymknuti kloubu nebo
k pretrzeni nebo natrzeni svald, Slach, vazli nebo pouzder;
f) elektrickym proudem, inikem plynu nebo zasahem blesku.
4. Dle téchto pojistnych podminek je zahrnuto pojisténi arazu pro pripad:
a) trvalych nasledk Grazu;
b) smrti nasledkem drazu.
Clanek 2. Vyluky z pojisténi
1. Vedle vyluk uvedenych v CASTI I &l. 7 téchto pojistnych podminek se trazové pojisténi dale nevztahuje na piipady:
a) zhorSeni nasledkl trazu z divodu Uumyslného nebo védomého nevyhledani zdravotni péce pojisténym nebo
védomého nerespektovani rad a doporuceni 1ékate;
b) pokud pojistény prodélal uraz jiz pred pocatkem platnosti pojisténi a v soucasné dobé trpi jeho nasledky;
¢) vzniku a zhor$eni bfi$ni nebo triselné kyly libovolného druhu;
d) diabetickych gangrén, nadori vSeho druhu a piivodu, vzniku a zhorSeni aseptickych zanétt Slachovych pochev,
svalovych Gpond, synovitid, tthovych vacki a epikondylitid;
e) infek¢nich chorob, i pokud byly pfeneseny zranénim;
f) nasledkt diagnostickych, kosmetickych, estetickych a jinych 1éCebnych ¢i preventivnich zakrokt, které nebyly
vykonany s cilem 1éc¢it nasledky drazu;
g) zhorSeni choroby v disledku urazu, drazl vzniklych v dlisledku choroby a zhorseni nasledka tirazu chorobou,
kterou pojistény trpél pred drazem;
h) srdecni nebo cévni mozkové piihody a nasledki trazu, ke kterému doslo v diisledku srde¢ni nebo cévni mozkové
prihody;
i) nasledki neurologickych, dusevnich chorob a poruch a s nimi spojenymi poruch ¢i ztrat védomi;
j)  poruch hybnosti ¢i poSkozeni patere, vCetné vyhiezi meziobratlové ploténky, pokud nevzniknou primym
mechanickym plisobenim zvenci a pritom se nejedna o zhorseni projevii nemoci, ktera existovala pred trazem;
k) zlomenin v disledku vrozené lamavosti kosti nebo metabolickych poruch nebo patologickych nebo tnavovych
zlomenin, podvrtnuti a vykloubeni v disledku vrozenych chyb a poruch;
1) kdy byl Giraz piimo nebo neptimo zptisoben syndromem ziskaného selhani imunity (AIDS).
m) doSlo-li kurazu pojiSténého v souvislosti s ¢inem, pro ktery byl pojistény uzndn vinnym umyslnym trestnym
¢inem nebo kterym si imyslné ubliZil na zdravi.
2. Osoba, které ma vzniknout pravo na pojistné plnéni z tirazového pojisténi, toto pravo nenabude, pokud zptsobila
pojisténému smrt dmyslnym trestnym ¢inem.
Clanek 3. Povinnosti pojisténého
1. Kromé povinnosti uvedenych v ustanoveni CASTI I &l. 9 téchto pojistnych podminek je pojistény dale povinen:
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a) bez zbyte¢ného odkladu vyhledat po urazu lékarské oSetieni a dbat pokyni 1ékate, a pokud to nasledné pojistitel
vyzZaduje, podrobit se na naklady pojistitele vySetreni 1ékafem, kterého mu pojistitel urci. Dojde-li k pozdnimu
oSetfeni, které mélo vliv narozsah trvalych nasledki, ma pojistitel pravo pojistné plnéni za trvalé nasledky
adekvatné snizit;

b) v pripadé urazu predloZit pojistiteli po ukonceni 1é¢by nebo po ustaleni trvalych nasledkd radné, tplné a pravdiveé
vyplnény ptislusny formular pojistitele ,,0znameni Skodni udalosti“ s podepsanym prohlasenim pojisténého nebo
zakonného zastupce a vyplnénou zpravou lékare;

c¢) predlozit pojistiteli nasledujici doklady: doklad o poskytnuti prvotniho oSetfeni suvedenim diagnézy a data
oSetreni, propoustéci zpravu ze zdravotnického zarizeni, policejni zpravu (v pripadé, Ze byla udalost Setfena
policif), v€etné dalsich podkladd, které si pojistitel vyzada.

Pozaduje-li pojistény kontrolni vySetieni, je dale povinen nést naklady tohoto vySetieni. Pokud na zakladé kontrolniho

vySetreni pojistitel poskytne dodatecné plnéni, prevezme tyto naklady na kontrolni vysetieni pojistitel. Toto kontrolni

vySetreni vedouci k moznému pirehodnoceni miize byt uskutecnéno nejpozdéji do tii let ode dne tirazu.

Pri hodnoceni trvalych nasledkd je pojistény dale povinen prokazat svoji totoznost.

nek 4. Pojistné plnéni za trvalé nasledky trazu

Vyse plnéni za trvalé nasledky urazu urcuje pojistitel podle zasad téchto pojistnych podminek a podle Ocenovaci
tabulky.
Pojistitel je povinen vyplatit za trvalé nasledky zplisobené urazem z horni hranice pojistného plnéni pro pripad
trvalych nasledki urazu tolik procent, kolika procentlim odpovida druh a rozsah trvalych nasledki po jejich ustaleni
podle Oceniovaci tabulky. V ptipadé, Ze se neustdlily do ti{ let ode dne drazu, je pojistitel povinen vyplatit za trvalé
nasledky zplisobené trazem tolik procent, kolika procentiim odpovida jejich stav ke konci této lhiity. Po uplynuti této
trileté lhity jiZ nevznikd narok na pojistné plnéni a to ani v disledku nasledného zhorSeni zdravotniho stavu
pojisténého.
Podminkou vzniku naroku na pojistné plnéni za trvalé nasledky urazu podle odst. 2 tohoto ¢lanku je skutecnost, Ze
rozsah trvalych nasledkl zptsobenych pojisténému jednim tirazem dosahl podle Ocenovaci tabulky alespon 10%.
NemiuZe-li pojistitel ukoncit své Setieni proto, Ze trvalé nasledKky dirazu nejsou po uplynuti jednoho roku ode dne tirazu
ustaleny, avSak je znamo, jaky bude jejich minimdlni rozsah, poskytne pojisténému na jeho pisemnou zadost
priméfenou zalohu na pojistné plnéni. Zalohu lze poskytnout jen v pripadé, Ze pojistény prokaze lékaiskou zpravou
nebo lékarskym posudkem vyhotovenym na zakladé osobni lékatské prohlidky u posudkového lékare pojistitele, ze
alespon ¢ast trvalych nasledkd odpovidajicich minimalnimu rozsahu dohodnutému ve skupinové pojistné smlouvé pro
vznik povinnosti pojistitele plnit ma jiz trvaly charakter.
Pokud se trvalé nasledky drazu vztahuji na ¢asti téla nebo organu, které byly poskozeny uz pred Urazem, stanovi se
jejich procentudlni ohodnoceni podle Ocenovaci tabulky tak, Ze celkové procento se sniZi o pocet procent
odpovidajicich predchazejicimu zranéni urcenému obdobné podle Ocenovaci tabulky.
Pokud pted vyplatou pojistného plnéni za trvalé nasledky urazu pojistény zemie, nikoliv v§ak na nasledky tohoto
urazu, vyplati pojistitel jeho dédiciim ¢astku, ktera odpovida rozsahu trvalych nasledki drazu pojisténého v dobé jeho
smrti, pokud jejich ohodnoceni dosdhne podle Ocenovaci tabulky alesponn 25%. Maximalné vSak pojistitel v tomto
ptipadé vyplati pojistné plnéni odpovidajici pojistné ¢astce pro pripad smrti nasledkem tdrazu dohodnuté ve skupinové
pojistné smlouvé nebo ve pojistnych podminkach.
Vysi pojistného plnéni za trvalé nasledky tirazu urcuje pojistitel na zakladé predlozené zdravotni dokumentace, osobni
lékarské prohlidky, pripadné vySetfeni u posudkového 1ékate pojistitele. Pojistitel pfi rozhodovani vychazi téz ze
stanoviska lékare, ktery pro néj vykonava posudkovou nebo odbornou poradenskou ¢innost.
Osobni lékarskou prohlidku, pfipadné vySetfeni potifebné ke zjisténi druhu a rozsahu trvalych nasledki trazu
u posudkového nebo jiného odborného lékare pojistitele, zabezpeci pojistitel na své ndklady v pripadé, pokud ze
zpravy lékare, ktery pojiSténého oSetioval, doplnéné podle potieby vypisem ze zdravotnich zaznam, vyplyva, Ze
rozsah trvalych nasledk mtze do tri let ode dne trazu dosdhnout podle Ocenovaci tabulky alespon 25%.
Plnéni za trvalé nasledky Grazu se urcuje podle Ocetiovaci tabulky, a to ve vysi tolika procent horni hranice pojistného
plnéni pro pripad trvalych nasledkl trazu, kolik procent uvadi tato tabulka pro jednotlivd zranéni. Pokud stanovi
Ocenovaci tabulka procentualni rozpéti, urci se vyse plnéni tak, aby v ramci daného rozpéti odpovidalo pojistné plnéni
druhu a rozsahu zranéni vzniklého urazem. Pokud zranéni neni obsazené v Ocenovaci tabulce, je pojistitel opravnén
urcit vysi pojistného plnéni sdm nebo v soucinnosti s lékarem, kterého urci. Ke stanoveni vySe pojistného plnéni
analogicky pouZije hodnoty uvedené v Ocetiovaci tabulce pfi zranénich, které jsou predmétnému zranéni svoji
povahou nejbliZe. Urazové pojisténi se nevztahuje na jakoukoli nemajetkovou ¢i jinou Gjmu pojisténého nebo jiné
osoby.
Pokud zpiisobil jediny tiraz pojisténému nékolik trvalych nasledki rtizného druhu, ohodnoti se celkové trvalé nasledky
souctem procent pro jednotliva zranéni. Pokud se jednotliva zranéni tykaji stejné koncetiny, organu nebo jejich ¢asti,
ohodnoti se jako celek, a to maximalné procentem stanovenym v Ocefiovaci tabulce pro anatomickou nebo funké¢ni
ztratu prislusné koncetiny, organu nebo jejich casti.
Pojistitel je povinen vyplatit za trvalé nasledky urazu zplsobené jednim Urazem maximalné 100% horni hranice
pojistného plnéni pro pripad trvalych nasledkl Urazu, a to iv piipadé, Ze soucet procent pro jednotlivd zranéni
stanoveny podle odst. 10 tohoto ¢lanku piekroci hranici 100 %.
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12. Pojistény je opravnén pozadat o stanoveni rozsahu trvalych nasledki drazu po jejich ustaleni, nejdiive vsak 12 mésici
od Urazu.
13. Pokud se trvalé nasledky urazu projevily po zaniku pojisténi, pojistitel je povinen poskytnout pojistné plnéni jen tehdy,
pokud k tirazu doslo béhem trvani pojisténi.
Clanek 5. Pojistné plnéni za smrt zplisobenou tirazem
1. Pokud doslo ke smrti pojisténého nasledkem tirazu do tii let ode dne tohoto drazu:
a) je pojistitel povinen vyplatit opravnéné osobé pojistné plnéni pro piipad smrti nasledkem trazu sjednané
ve skupinové pojistné smlouvé; nebo
b) pokud pojistitel uz poskytl pojistné plnéni za trvalé nasledky tohoto tirazu, je pojistitel povinen vyplatit opravnéné
osobé pouze pripadny rozdil mezi horni hranici pojistného plnéni pro ptipad smrti ndsledkem tirazu dohodnutou
ve skupinové pojistné smlouvé a uz vyplacenym pojistnym plnénim za trvalé nasledky tohoto drazu, maximalné
vSak do limitu plnéni pro pripad smrti nasledkem trazu.
2. Pokud smrt nasledkem trazu nastala po zaniku pojisténi, je pojistitel povinen poskytnout pojistné plnéni jen tehdy,
pokud k trazu doslo béhem trvani pojisténi.
3. Pojistitel neni povinen nahradit opravnéné osobé nebo jiné osobé, ktera uplatiiuje pravo na pojistné plnéni, jakoukoliv

nemajetkovou ¢i jinou Gjmu.

ODDIL D) Pojisténi odpovédnosti (ODP)

Clanek 1. Predmét pojisténf, pojistna udalost

N

10.

Pojisténi odpovédnosti je sjednano jako nezivotni Skodové pojisténi.

Pojistnou udalosti v pojisténi odpovédnosti je vznik povinnosti pojisténého nahradit $kodu, poptipadé i jinou Gjmu,

za kterou pojistény podle obecné zavaznych pravnich predpisti odpovida a je povinen ji nahradit. Podminkou vzniku

prava na plnéni je, Ze pojistna udalost nastala v dobé ucinnosti pojisténi a v souvislosti s ¢innosti pojisténého v bézném

obcanském Zzivoté. Jinou Gjmou se pro potieby tohoto pojisténi rozumi vylu¢né ndhrada za bolestné a/nebo ndhrada za

smrt v disledku Ujmy na zdravi nebo na Zivoté poskozeného, nahrada jinych narokt majicich povahu jiné Gjmy nebo

jinou obdobnou povahu neni souc¢asti pojistného plnéni.

Z pojisténi odpovédnosti ma pojistény pravo, aby za néj pojistitel v pripadé pojistné udalosti uhradil poskozenému

Skodu, poptipadé i jinou jmu, v rozsahu a ve vysi urcené zakonem, skupinovou pojistnou smlouvou nebo pojistnymi

podminkami, vznikla-li pojisténému povinnost k nahradé. Pojisténi odpovédnosti se vztahuje pouze na uplatnéné

a prokdzané naroky na ndhradu Skody, popfipadé i jiné Gjmy, ato az do limitu pojistného plnéni stanoveného

v Prehledu pojistného plnéni.

Pojisténi se vztahuje na odpovédnost pojisténého vzniklou:

a) na zdravi nebo na Zivoté poskozeného, véetné nahrady za bolestné a nahrady za smrt;

b) poskozenim, znicenim nebo ztratou véci;

c) jako usly zisk a vdisledku sniZeni spoletenského uplatnéni, avSak pouze do vySe limitu pojistného plnéni
stanoveného v Pfehledu pojistného plnéni.

U poskozeni, zniceni nebo ztraty véci pojistitel uhradi obvyklou cenu véci v dobé poskozeni.

Pojisténi se vztahuje i na nahradu lé¢ebnych nakladli na zdravotni péc¢i poskytnutou poskozenému, pokud podle
prislusnych pravnich predpisti vznikl narok na thradu téchto nadkladli v didsledku jednani pojiSténého a pokud
z odpovédnosti za Skodu na zdravi, ke které se tyto naklady vazi, vznikl narok na pojistné plnéni podle téchto
pojistnych podminek.

Vice narokili na nahradu Skody, poptipadé i jiné Gjmy, vyplyvajici z jedné priciny nebo z vice pricin, které spolu ¢asove,
mistné nebo jinak souvisi, a to nezavisle na poctu poskozenych osob, se povazuje za jednu pojistnou udalost.

Pojistné plnéni poskytuje pojistitel pojiSténému nebo poskozenému na zakladé dolozenych dokladd, dle kterych je
prokazatelné, kdo ma narok na vyplaceni pojistného plnéni a to maximalné do vySe limitd uvedenych v Prehledu
pojistného plnéni. Limit pojistného plnéni stanoveny v Prehledu pojistného plnéni se vztahuje na jednu pojistnou
udalost bez ohledu na pocet poskozenych. Prevysuje-li soucet narokii vice poskozenych limit pojistného plnéni
stanoveny v Prehledu pojistného plnéni, pojistné plnéni se kaZdému z nich sniZi v poméru tohoto limitu k souctu
naroku vsech poskozenych.

Uhradil-li pojistény Skodu, popiipadé€ i jinou dGjmu, za kterou odpovidd, primo poskozenému, ma pojistény proti
pojistiteli pravo na ndhradu vyplacené ¢astky, ato az dovySe, dokteré by byl pojistitel povinen plnit ptfimo
poskozenému.

Pokud o nahradé skody, poptipadé i jiné 4jmy rozhoduje soud, je pojistitel povinen plnit aZ na zdkladé pravomocného
rozhodnuti ve véci.
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1

1.

a

nek 2. Vyluky z pojisténi

Vedle vyluk uvedenych v CASTI I¢l. 7 téchto pojistnych podminek se pojisténi odpovédnosti dale nevztahuje

na piipady odpovédnosti za Skodu:

a) zpusobenou imyslnym jednanim pojisténého;

b) kterou pojistény zplisobil osobé blizké, osobé Zijici s pojisténym v dobé vzniku Skodni udalosti ve spolecné
domacnosti a dals$im osobdm, které mély cestovni pojisténi sjedndno spolu s pojisténym dle téchto pojistnych
podminek;

c) zpusobenou porusenim smluvni povinnosti pojisténym nebo vyplyvajici z poskytnuti zaruk nad rdmec stanoveny
skupinovou pojistnou smlouvou nebo pravnimi predpisy;

d) zplsobenou porusenim pravni povinnosti pojisténym v ¢ase pied ucinnosti pojisténi nebo nesplnénim povinnosti
uloZené pravnimi piredpisy pro predchazeni Skodam nebo zvySovani rozsahu skod;

e) zplsobenou provozem anebo Fizenim a v disledku provozu anebo fizeni motorového i nemotorového vozidla,
plavidla ¢i letadla (rogala apod.) s vyjimkou cyklistickych kol a détskych nafukovacich ¢lung;

f) zplsobenou na piepravovaném nakladu, pfipadné skodu zptisobenou opozdénym dodanim nakladu;

g) na cizich movitych vécech pijcenych, pronajatych, dale za Skodu na vécech, které jsou v opravnéném uzivani za
uplatu (napft. na zakladé leasingové nebo najemni smlouvy), nebo vécech svérenych do uzivani nebo do tischovy,
k ptepravé ¢i zpracovani;

h) zplsobenou jakymkoliv znecisténim vod nebo zivotniho prostiedi pisobenim unikajicich latek (plynd, par, popela,
dymu, oleje, nafty nebo podobnych kapalin z nddob nebo nadrzi, odpadu a odpadkl rGzného druhu) nebo
plsobenim teploty, vlhkosti, hluku nebo zarenim rtizného druhu; pojistitel soucasné nehradi ani naklady spojené
s vyciSténim nebo dekontaminaci, erozi nebo v disledku podkopani;

i) zplsobenou jinému prenesenim nebo rozsifenim nakazlivé choroby lidi, zvirat nebo rostlin;

i) zplsobenou vlastnictvim, drzenim nebo pouZivanim zbrani;

k) zpiisobenou vlastnictvim a drZzenim zvirat;

1) zplsobenou pfilovu nebo vykonu prava myslivosti;

m) zplsobenou v souvislosti s vlastnictvim, drZzenim, najmem nebo spravou nemovitosti, véetné svépomocné
vykonavanych praci na této nemovitosti;

n) nanemovitosti nebo jejim prislusenstvi, které pojistény uziva neopravnéné;

0) zpusobenou v disledku hrubého poruseni povinnosti;

p) zplsobenou v souvislosti s podnikatelskou ¢innosti, vykonem povolani nebo jinou vydéle¢nou ¢innosti.

Pojistitel dale neni povinen poskytnout pojistné plnéni za zplisobenou finan¢ni $kodu nebo jakoukoliv jinou $kodu ¢i
Ujmu, které nejsou vyslovneé uvedeny v ¢l. 1 oddilu D t&chto pojistnych podminek.

Clanek 3. Povinnosti pojisténého

1.

Kromé povinnosti uvedenych v ustanoveni CASTI I ¢l. 9 t&chto pojistnych podminek je pojistény dale povinen:

a) oznamit pojistiteli bez zbyte¢ného odkladu vznik skodni udalosti, skutecnost, Ze proti nému poSkozeny uplatnil
pravo na nahradu a, vyjadrit se ke své povinnosti nahradit vzniklou $kodu, poptipadé Ujmu, k poskozenym
pozadované nahradé $kody a jeji vysi. PojiStény je povinen oznamit pojistiteli bez zbyte¢ného odkladu i to, Ze proti
nému bylo v souvislosti se $Skodni udalosti zahajeno rizeni pted organy vefejné moci nebo rozhod¢i fizeni; zaroven
pojistiteli sdéli, kdo je jeho pravnim zastupcem a zpravi pojistitele o pribéhu i vysledcich fizeni;

b) predlozit pojistiteli doklady prokazujici pofizovaci cenu a rok potizeni vSech poskozenych nebo znicenych véci;

c) vtizeni onahradé postupovat vsouladu s pokyny pojistitele, pfedevSsim se nesmi bez jeho souhlasu zavazat
k ndhradé promlc¢ené pohledavky a nesmi bez jeho souhlasu uzavrit soudni smir. Proti rozhodnutim pfislusnych
organi, ktera se tykaji nahrady, je povinen vcas se odvolat, pokud neobdrzi od pojistitele jiny pokyn.

Pokud pojiStény uzna narok poskozeného na ndhradu Skody, popripadé jiné Gjmy a uspokoji jej, je dale povinen

obstarat pojistiteli pro ucely Setfeni podklady, které prokazuji vznik jeho odpovédnosti a rozsah zptsobené Skody,

popripadé jiné Gjmy.

Pokud pojiStény védomé porusil povinnosti stanovené v téchto pojistnych podminkach, je pojistitel opravnén imérné

tomu sniZit pojistné plnéni z pojisténi odpovédnosti.

ODDIL E) Poji$téni zavazadel (ZAV)

Clanek 1. P¥edmaét pojiténi, pojistna udélost

1. Pojisténi zavazadel je sjednano jako nezivotni Skodové pojisténi.

2. Pojisténi zavazadel se vztahuje na cestovni zavazadla a véci osobni potieby obvyklé pro dany ucel cesty, které jsou
ve vlastnictvi pojisténého a které si vzal na cestu, pripadné naveéci, které si prokazatelné poiidil béhem cesty
s vyjimkou véci definovanych ve vylukach téchto pojistnych podminek.

3. Pojistnou udalosti je:
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e)

poskozeni nebo zniceni pojisténé véci Zivelni udalosti;

odcizeni, posSkozeni nebo zniceni pojisténé véci kradezi vloupanim nebo loupeZi z ubytovaciho zatizeni nebo
z Uschovny urcené pro odloZeni pojisténé véci a z jinych podobnych zarizenf;

odcizeni, poskozeni nebo zni¢eni pojisténé véci loupezi zvozidla nebo kradezi vloupanim do dopravniho
prostiredku, pokud pojisténa véc byla odcizena z fadné uzamceného zavazadlového prostoru motorového vozidla
za predpokladu, Ze tato véc nebyla viditelnd zvenku nebo nezasahovala do interiéru motorového vozidla
(prostoru, ktery je uréeny na prepravu osob);

odcizeni, poSkozeni nebo znic¢eni pojisténé véci kradezi vloupanim nebo loupezi, ke kterému doslo v pricinné
souvislosti se Zivelni udalosti;

odcizeni, poskozeni nebo zniCeni pojisténé véci, pokud byl pojiStény zbaven moznosti véci opatrovat po urazu
nebo v disledku dopravni nehody;

4. Pristanoveni vySe pojistného plnéni vychazi pojistitel z obvyklé ceny véci v dobé poSkozeni.

Clanek 2. Vyluky z pojisténi

1.

Vedle vyluk uvedenych v CASTI I ¢l. 7 téchto pojistnych podminek se pojisténi zavazadel dale nevztahuje na piipady:

a)
b)

©)
d)
e)

f)

kdy skoda byla zplisobena imyslnym jednanim pojisténého nebo jiné osoby na podnét pojisténého;

kdy doslo k odcizeni a poSkozeni véci kradezi vloupanim nebo loupezi ze stanu nebo privésuy, a to ani tehdy, pokud
byl stan nebo pfivés uzamcen;

kdy byla zavazadla odcizena z automatické tschovni schranky;

pokud doslo k odcizeni, posSkozeni nebo zniceni pojiSténé véci v dobé, kdy byla zavazadla svérena dopravci;

Viss

nebo jinou osobou, ktera méla cestovni pojisténi sjednano spolu s pojisténym dle téchto pojistnych podminek;
finan¢nich ztrat zpGsobenych pojisténému znicenim, poskozenim nebo odcizenim véci.

Pokud neni dohodnuto jinak, pojisténi se nevztahuje ani na:

a)
b)

©)
d)

e)

f)
g)

h)
)
)
k)
D

dopravni prosttedky s vyjimkou cyklistickych kol a invalidnich vozikii uloZenych v zavazadlovém prostoru;
privésy motorovych vozidel vCetné obytnych privésl, navésy, motocykly, motokola, nebo jind podobna zatizeni
s vlastnim pojezdovym pohonem, motorové prislusenstvi, ¢asti ani souc¢astky a nahradni dily;

prisluSenstvi, soucasti a zarizeni véci uvedenych v pism. a) a b) tohoto odstavce;

motorova i nemotorova vozidla, plavidla a letadla (vCetné rogala apod.) vCetné veskerych jejich prisluSenstvi, ¢asti
a soucastek, s vyjimkou détskych nafukovacich clung;

odcizené véci z prostoru urceného pro prepravu zavazadel v odstaveném motorovém vozidle nebo privésu v dobé
od 22.00 do 6.00 hodin;

bryle, kontaktni ¢ocky, protézy vseho druhu;

jizdenky, cennosti, penize, Sekové a vkladni knizky, platebni karty a jiné podobné doklady, s vyjimkou osobnich
dokladdi, cenné papiry a ceniny, klice, drahé kovy a predméty z nich vyrobené s vyjimkou snubnich prstent,
neosazené perly a drahokamy;

sbirky a véci sbératelského zajmu, starozitnosti, umélecké predmeéty, véci kulturni a historické hodnoty;

tabakové vyrobky a alkohol, omamné a psychotropni latky;

zbrané a strelivo;

vzorky, predméty urcené na vystavu a véci urcené na prodej;

hodnotu autorského prava a prava priimyslového vlastnictvi zaclenéného ve véci jako hmotné podstaty takového
prava;

plany a projekty, prototypy a nosice obrazovych, zvukovych a datovych zaznami vcetné jejich obsahu;

zvirata;

véci slouzici k podnikani, vykonu povolani nebo jiné vydélecné Cinnosti;

neuvedené vyslovné v ustanoveni CASTI Il odd. E) ¢l. 1 odst. 3 téchto pojistnych podminek.

Clanek 3. Povinnosti pojisténého

1.

Kromé povinnosti uvedenych v ustanoveni CASTI I ¢l. 9 téchto pojistnych podminek je pojistény dale povinen:

a)

b)

0)

predlozit pojistiteli doklady prokazujici porizovaci cenu a datum porizeni vSech poSkozenych, znicenych,
odcizenych nebo ztracenych véci;

nemeénit stav zplisobeny skodni udalosti, predevsim vyckat s opravou poskozené véci nebo s odstrainovanim jejich
nasledkli na pokyn pojistitele; to vSak neplati, pokud je takova zména nutnad z bezpecnostnich divodi nebo
k tomu, aby se rozsah nasledkt nezvétSoval;

v pripadé Skody nazavazadlech vzniklé v ubytovacim zafizeni nebo nahlidaném parkovisti oznamit tuto
skuteCnost majiteli, resp. provozovateli tohoto zafizeni, uplatnit unich narok nandhradu sSkody avyzadat
potvrzeni o vzniku a rozsahu Skody;
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2.

d) vpripadé kradeze vloupanim nebo loupeZe oznamit tuto skute¢nost prislusSnym mistnim organiim policie
a poskytnout pojistiteli kopii tohoto ozndmeni nebo zpravu policie o vysledku Settent;

e) v pripadé nalezu odcizené nebo ztracené véci oznamit tuto skutec¢nost bez zbyte¢ného odkladu pojistiteli, prevzit
nalezené véci a vratit pojistiteli odpovidajici ¢ast pojistného plnéni;

V pripadé poruseni povinnosti vtomto ¢lanku je pojistitel opravnén pojistné plnéni imérné tomuto poruseni snizit

nebo odmitnout.

ODDIL F) Poji$téni storna cesty

Clanek 1. Predmét pojisténi, pojistna udalost

N

Pojisténi storna cesty je sjedndno jako neZzivotni Skodové pojisténi.

Pojistnou udalosti z pojisténi storna cesty je vyméreni stornovacich poplatkl pojisténému v disledku storna piedem

zakoupené letenky z diivodu:

a) umrti pojiSténého, rodinného ptisluSnika, zastupce pojisténého v zaméstnani nebo podnikani, nebo osoby
cestujici spole¢né s pojisténym za predpokladu, Ze k udalosti dojde v dobé trvani pojisténi méné nez 60 dni pred
terminem nastoupeni cesty;

b) vazného akutniho onemocnéni nebo trazu pojisténého, rodinného prislusnika, zastupce pojisténého v zaméstnani
nebo podnikani, nebo osoby cestujici spole¢né s pojisténym, v jehoZ disledku je tato osoba v dobé planovaného
odjezdu hospitalizovana a pojistény neni z objektivnich diivoda schopen nastoupit cestu;

¢) vazného akutniho onemocnéni nebo trazu pojisténého, rodinného prislusnika zastupce pojisténého v zaméstnani
nebo podnikani, nebo osoby cestujici spolecné s pojisténym, v jehoz disledku je v dobé planovaného odjezdu na
cestu tato osoba upoutana na lizko a pojistény neni z objektivnich dlivod schopen nastoupit cestu;

d) skody na majetku pojisténého zplsobené Zivelni udalosti nebo protipravnim jednanim treti osoby, pokud je vyse
Skody odhadovana nejméné na 200 000 K¢;

e) kradeze nebo vloupani do mista trvalého bydlisté pojiSténého za predpokladu, Ze k udalosti dojde v dobé trvani
pojisténi maximalné 7 dni pred terminem nastoupeni cesty a policie ¢i pojiStovna vyZzaduje pritomnost
pojisténého v misté bydliste;

f) komplikaci v téhotenstvi pojisténé, bylo-li téhotenstvi zjisténo az po sjednani pojisténi; jestlize k takové udalosti
doslo v priibéhu pojistné doby;

g) necekané vypovédi pojiSténému ze strany zaméstnavatele v disledku organizac¢nich zmén dle ustanoveni § 52
pism. c) zakoniku prace, ¢i v disledku zruseni zameéstnavatele pojisténého dle ustanoveni § 52 pism. a) zakoniku
prace, nebo vypovédi podané dle ustanoveni § 52 pism. a) nebo c) zdkoniku prace dané, rodinnému prislusnikovi
nebo osobé cestujici spolecné s pojisténym, k nimz dojde v dobé trvani pojisténi, maximalné vSak 60 dni pred
terminem nastoupeni cesty;

Clanek 2. Pojistné plnéni

1.

Z pojisténi storna cesty poskytne pojistitel v ramci jedné pojistné udalosti pojistné plnéni pojisténému a nejvyse 3 jeho
spolucestujicim, ktef{ byli spolecné s pojisténym pojiSténi pojistitelem, stornovaci poplatky po odecteni spolutcasti,
které jsou pojiStény a nejvyse 3 jeho spolucestujici povinni zaplatit v souvislosti s pojistnou udalosti pojisténého, a to
az do vyse limitu pojistného plnéni uvedeného v dokladu o sjednani pojisténi.

VySe pojistného plnéni je urcena stornovacimi poplatky, jejichZ vySe je stanovena podle obchodnich podminek
leteckého dopravce platnych ke dni zakoupeni letenky. Pojistitel poskytne pojistné plnéni za jednu nebo vSechny
pojistné udalosti vSech pojiSténych uvedenych na jednom dokladu o sjednani pojisténi za celou pojistnou dobu, a to do
vyse zaplacené ceny letenky, po odecteni spoluticasti jednoho nebo vSech pojisténych, maximalné vsak do vyse horni
hranice limitu pojistného plnéni uvedeného na dokladu o sjednani pojisténi.

Clanek 3. Vyluky z pojiSténi

1.

Vedle vyluk uvedenych v Casti I ¢l. 7 téchto pojistnych podminek se pripojisténi storna dale nevztahuje na piipady:

a) kdy pojistény védomé nepravdiveé nebo netplné informoval pojistitele nebo asistenc¢ni sluzbu o skodni udalosti;

b) pokud léceni zacalo jiz pred pocatkem pojisténi nebo pokud k onemocnéni nebo trazu doslo a porucha zdravi se
projevila jiz pred poCatkem pojisténi, i kdyz nebyla lékarsky vySetiena nebo 1éCena; vyluka se nevztahuje na
stabilizované chronické onemocnéni;

¢) pokud je cesta konana za ucelem 1éCeni nebo pokracovani zapocatého léCeni nebo je pojistény na seznamu osob
Cekajicich na hospitalizaci;

d) kdy skodni udalost nastala v disledku naplanovanych lékaiskych zakroki ¢i vySetfeni nebo jinych kontrolnich
vySetireni nebo planované hospitalizace, kosmetickych a estetickych zakroki a jejich komplikaci;

e) kdy Skodni udalost nastala v souvislosti se zdravotnimi ¢i jinymi komplikacemi souvisejicimi s psychickymi
poruchami nebo psychickymi onemocnénimi;
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kdy Skodni uddlost nastala v souvislosti s téhotenstvim zjiSténym pted sjedndnim pojiSténi véetné zdravotnich
komplikaci s tim souvisejicich;

g) kdy mél pojiStény jiz pti sjednani pojisténi informace o mozZném vzniku pojistné udalosti;

h) kdy Skodni udalost nastala v disledku Spatnych geopolitickych, klimatickych, ekologickych ¢i epidemiologickych
situaci v cilové zemi;

i) kdy skodni udalost nastala v diisledku zmény cestovnich plant;

i) kdy pojistény neziskal vizum;

k) kdy pojistény nemohl ¢erpat dovolenou;

1) kdy S$kodni udalost nastala v diisledku finan¢nich obtiZzi pojisténého nebo pokud nechce cestovat;

m) kdy doSlo k rozvazani pracovniho poméru dohodou ¢i ze strany zaméstnance, pripadné rozvazani pracovniho
pomeéru z jinych diivodi nez z diivodu organiza¢ni zmény podle § 52 pism. a) nebo c) zakoniku prace;

n) neuvedené vyslovné v ustanoveni CASTI II, oddilu F) €l. 1 téchto pojistnych podminek.

2. Pojistitel nehradi vydaje na veskera pojisténi a poplatky za vizum.

Clanek 4. Povinnosti pojisténého

1. Kromé povinnosti uvedenych v CASTI I &l. 9 téchto pojistnych podminek ma pojistény dale povinnost:

a) vpripadé vzniku Skodni udalosti v prvni radé zrusit cestu. Pokud z divodu pozdniho zruSeni cesty doslo ke
zvySeni stornovacich poplatki, uhradi pojistitel pojistné plnéni v takové vysi, na kterou by méla opravnéna osoba
narok, kdyby byla cesta zruSena v nejblizsi pracovni den po vzniku $kodni udalosti.

b) oznamit pojistiteli bez zbytecného odkladu vznik Skodni udalosti na prislusném formulari ,0znameni $kodni
udalosti a uvést pravdivé vysvétleni; pokud okolnosti vzniku Skodni udélosti objektivné nedovoli pojisténému
ohlasit Skodni udalost ihned po jejim vzniku, je povinen tak ucinit, jakmile to podminky vyvoje Skodni udalosti
dovoli.

c) predloZit pojistiteli doklady prokazujici vydaje na cestu, doklady stvrzujici zaplaceni stornovacich poplatki
(stornofakturu) a dalsi doklady, které si v souvislosti s Setfenim Skodni udalosti vyzada (kopii amrtniho listu,
lékarské zpravy, potvrzeni o pracovni neschopnosti, doklad o vlastnictvi véci/nemovitosti, potvrzeni o vzniklé
Skodé na majetku, policejni protokol apod.).

d) uplatnuje-li narok na pojistné plnéni zjedné pojistné udalosti vice pojisténych uvedenych na jedné pojistné
smlouvé, jsou tito pojisténi povinni predlozit pojistiteli doklad stvrzujici, Ze méli cestovat spolecné;

2. Pojistény je dale povinen ucinit veskeré pravni i faktické tikony nezbytné k tomu, aby pojistitel mohl vici treti strané
uplatnit regresni pravo na nahradu $kody nebo jiné obdobné pravo, které pojistiteli v souvislosti s pojistnou udalosti
resp. poskytnutim pojistného plnéni vzniklo.

3. Vpripadé poruSeni povinnosti vtomto c¢lanku je pojistitel opravnén pojistné plnéni imérné tomu snizit nebo

odmitnout.

Prehled pojistného plnéni

POJISTENT LECEBNYCH VYLOH (PLV)
Celkovy limit

2500000 K¢

10 000 000 K¢

- ambulantni oSetireni

realné naklady do limitu PLV

realné naklady do limitu PLV

- hospitalizace

realné naklady do limitu PLV

realné naklady do limitu PLV

- repatriace a transporty

realné naklady do limitu PLV

realné ndklady do limitu PLV

- akutni oSetreni zubu

10 000 K¢

10 000 k¢

- doprava doprovazejici osoby

realné naklady do limitu PLV

realné naklady do limitu PLV

- ubytovani doprovazejici osoby

100 € / noc; max. 10 noci

POJISTENT ASISTENCNICH SLUZEB (PAS)

100 € / noc; max. 10 noci

Smrt irazem

200 000 K¢

Turistické a lékarské informace ano ano
Telefonickd pomoc v nouzi ano ano
Tlumoceni a preklady ano ano

URAZOVE POJISTENI (UP)

200 000 K¢

Trvalé nasledky trazu

Odpovédnost za Skodu - na zdravi

100 000 K¢

1000 000 K¢

100 000 K¢

POJISTENI ODPOVEDNOSTI (ODP)

5000000 K¢

Odpovédnost za Skodu - na véci 500 000 K¢ 1000000 K¢
Odpovédnost - nasledné finanéni
Skody 100 000 K¢ 200 000 K¢




Spolutcast
POJISTEN{ ZAVAZADEL (ZAV)

10 000 K¢/ pojistna udalost

10 000 K¢/ pojistna udalost

Pojisténi storna cesty - celkovy
limit

Limit je uveden na dokladu o
sjednani cestovniho pojisténi

Pojisténi zavazadel - celkovy limit 20 000 K¢ 20 000 K¢
PojiSténi zavazadel - limit na véc 10 000 K¢ 10 000 K¢
Pojisténi cennosti - celkovy limit 10 000 K¢ 10 000 K¢
Pojisténi cennosti - limit na véc 5000 K¢ 5000 K¢
Pojisténi Skod na zavazadlech
zptsobenych vloupanim - celkovy
limit 10 000 K¢ 10 000 K¢
Pojisténi Skod na zavazadlech
zpusobenych vloupanim - limit na
véc 5000 K¢ 5000 K¢

POJISTENT STORNA CESTY (PSC)

Limit je uveden na dokladu o sjednani
cestovniho pojisténi

Spolutcast

20%

20%
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